148 -
MENTALE VALKUILEN

DEEL 1: FUNDAMENTELE BEVESTIGINGS- EN
GEHEUGENVERTEKENINGEN (VALKUILEN 1-5)

01 Bevestigingsvooroordeel
(Confirmation Bias)

De neiging om utisilutend te zoeken naar,
aandacht te schenken aan en te herinneren
wat eerdere overtuigingen bevestigt, terwijl
tegenbewijs actief wordt genegeerd of
gebagatelliseerd.

Definitie: Selectieve informatieverwerking
ten gunste van bestaande hypothesen.

¥ Klinische
Praktijkvoorbeeld: Een cliént met een negatief

zelfbeeld onthoudt uthslutent die ene afwijzende
blik en negeert viff oprechte complimenten van
collega's.

Herkennings- en doorbreekstrategie: Vraag gericht
naar falsificerend bewijs: Welk specifieik feit van
vandaag spreekt mijn automatische aanname direct
tegen?

zou bewijzen dat deze
gedachte niet 100%
waar is?

(02 Beschikbaarheidsheuristiek

(Availability Heuristic)

Het overschatten van de waarschijnlijkheid
of frequentie van een gebeurtenis op basis van
het gemak wanmare levendige, recente of
emotioneel beladen voorbeelden in het
geheugen opkomen.

Definitie: Emotionele levendigheid en
geheugentoegankelijkheid verwarren met feitelijke
statistische warschijnlijkheid.

Praktijkvoorbeeld: Na het horen van een paniekverhaal
in het nieuws over een paniekaanval in de trein durft
de cliént direct het openbaar vervoer niet meer in.

Herkennings- en doorbreekstrategie: Maak onderscheid
tussen emotionele intensiteit en feitelijke frequentte:
‘Is dit echt warschijnliky, of schiet het me gewoon
direct te binnen omdat het zo beangstigend was?”

(03 Verankeringseffect
(Anchoring Bias)

De onevenredig sterke fixatie op het allereerste
stuk ontvangen informatie (het anker) bij het
vormen van oordelen, schattingen of beslissingen,
zelfs wanneer die initiéle data irrelevant is.

Definitie: Blijvende cognitieve vertekening door
een initiéle referentiewaarde.

Praktijkvoorbeeld: Een eerdere therapeut noemde
ooit terloops een diagnose; de cliént en diens omgeving
blijven elk symptoom utkslutend door dat ene kader
interpreteren.

Herkennings- en doorbreekstrategie: Herkalibreer
bewust blanco: "Welke conclusie zou ik trekken als ik
vandaag voor het eerst naar deze feiten keek, zonder
het eerste startpunt?’

04 Terugblikfout
(Hinskight Bias)

De neiging om achteraf te geloven dat men een
onverwachte gebeurtenis van tevoren al had
kunnen voorzien (‘ik wist het al die tijd al"),
waardoor reéle onzekerheid wordt uitgewist.

Definitie: Retrospectieve overschatting van
voorspelbaarheid en persoonlijke controle.
Praktijkvoorbeeld: Na een relatiebreuk verwijt iemand
zichzelf: ‘Ik had bij de eerste date al moeten zien dat
dit mis zou gaan', met diepe schuldgevoelens tot gevalg.

Herkennings- en doorbreekstrategie: Reconstructie
van het feitelijke kennismoment: "Welke informatie had
ik toen daadwerkelijk tot mijn beschikking, los van

de uitkomst nu?’

05 Blinde-Vlek-Bias

(Bias Blind Spot)

De overtuiging dat men self minder vatbaar is
voor cognitieve vooroordelen en denkfouten dan
anderen, gepaard met het toeschrijven van
vertekeningen aan andermans motieven.

« Definitie: Asymmetrische herkenning van subjectiviteit
bij zichzelf versus de ander.

® Praktijkvoorbeeld: Een professional herkent feilloos
irrationele denkpatronen bij collega’s of cliénten,
maar veronderstelt dat het eigen oordeel strikt objectief
en neutraal is.

Laat de cliént é&n valkuil
selecteren die deze week
het meest porminent

aanwezig was en formuleer
een tegenkracht-zin.

in de sessie

Herkennings- en doorbreekstrategie: Zelfreflectieve
toets: "Welke automatische aanname of heuristiek
beinvlcedt momenetet mijn eigen waarneming zonder
dat ik het direct voel?”

Gekozen valkuil en geobeerveerde situatie:

ontkoppelingsvraag

Welke concrete observatie

Toepassingskader
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DEEL 2: RISICO-INSCHATTING EN VERLIESAVERSIE
(VALKUILEN 06 T/M 10)

ad biedt therapeuten en clignten een gestructureerd kader voor het herkennen

van cognitieve vertekeningen rond risico, bezit en verlies. Mensen ervaren de pijn van een potentieel
verlies gemiddedd twee keer zo intens als het genot van een gelijkwaardige winst. Dis leidt vaak tot
vermijdingsgedrag, het vasthouden aan disfunctionele situaties of het irrationeel najagen van schijnveiligheid.

Gebruik de onderstaande 5 valkuilen tijdens cognitieve herstructurering en gedragsexperimenten.
» Toets automatische gedachten aan de bijheborende stop-regels om verlamming of vermijdingsgedrag te doorbreka.
» Onderscheid reéle fysieke dreiging van subjectieve angst voor status- of bezitsverlies.

Klinische Richtlijn
voor de Behandelaar

Onderzoek bij rigide
keuzepatronen of de cliént
handelt vanuit autonome
waarden of vanuit acute
verliesvermijding. De stop-regel
fungeert als een cognitieve
time-out om emotionele
tunnelvisie in onderbreken.

=

VERLIESAVERSIE

(Loss Aversion)

5Je

De asymetrisstche neiging om

een mogelily verfies psychologisch
zwaarder te laten wegen dan een
even grote patentiéle winst,
waardoor noodzakeiijke en
gezonde stappen worden vermeden.

@ Definitie: De subjectieve impact
van verlies is disproportioneel
groter dan die van winst.

® Casusvoorbeeld: Een cliént blijft
in een emotioneel uitputtende
baan vit angst voor financieel
verlies bij een overstap, ondanks
reéle doorgroeikansen elders.

@ Herkenningssignaal: Fecus ligt
exclusief op wat mis kan gaan,
terwijl voordelen actief worden
genegeerd.

‘©

Vraag: "Als ik nu neutraal op nul
zou staan, zou ik deze optie dan
kiezen utisiiutent om verlies te
vermijden, of kies ik voor
actieve groei?®

Stop-regel bij
Verliesaversie

-

# Mijn reflectie

&

07

VERZONKEN-KOSTENVALKUIL
(Sunk Cost Fallacy)

Het irrationeel voortzetten van
een doodlopend traject enkel
omdat er in het verleden al
aanzienlijie tijd, energie, geld of
emationele toewijding in is
geinvesteerd.

@ Definitie: Eedrere, niet-terug-
vorderbare investeringen dicteren
huidige beslissingen.

® Casusvoorbeeld: Maandenlang
doorgaan met een destructief
project of destructieve relatie
onder het mom: Ik heb er al
zoveel jaren ingestoken, nu
opgeven maakt alles zinloos”.

® Herkenningssignaal: Uitspraken
waarin verleden leed als recht-
vaardiging voor loekomstige
uitputting dient.

08

BEZITSEFFECT
(Endowment Effect)

Het overwaarderen van voorwerpen,
relaties, avertuigingen of sociale
posities puur en alleen omade men
er reeds eigenaar van is of gich
ero mee identifiecert.

® Definitie: Bezit verhoogt
automatisch de toegekende
emotionele en feitelljke waarde.

® Casusvoorbeeld: Vasthooden aan
verguderde, rigide zelfbeelden of
materiéle ballast met het argument
dat het onvervangbaar is, terwijl
het actuele lasten voerorasat.

® Herkenningssignaal: Weerstand
om afseheld te nemen gebaeserd
op eigenaarschap in plaats va

huidig nut.

~ Stop-regel bij
Verzonken Kosten

Herformuleer: “Wat ik al

geinvesteerd heb, is definitief weg.

Helpt het investeren van nog

een week om mijn werkel{jke

welzijn te vergroten?”

# Mijn reflectie

( Stop-regel bij
het Bezitseffect
Vraag: “Als ik dit vandaag niet
bezat of dege rol niet had,
hoeveel moeite zou ik dan doen

om het nu opnieuw te
verwerven?'

&,

# Miin reflectie

&

" 09

STATUS QUO BIAS

De systemaitache voorkeur om
de huidige toestand ongewijzigd
te laten, waaribij elke afwijiung
of verandering intuttief als een
gevaar of potentieel verlies
wordl géintetrpreeterd.

@ Definitie: Niet-handelen en
passivitiet worden onterecht
getien als veiliger dan actieve
verandering.

@ Casusvoorbeeld: Afzien van het
implementeren van gezonde
slaap- of leefstijlroutines omdat
het huidige ongemak bekend

® Herkenningssignaal: Uitstellen
onder het mom van "eerst even
afwachten’ zonder concrete
evaluatiedatum.

_‘Q‘_ Stop-regel bij

“L* Status Quo Bias

Herinnering: "Niets doen is ook
een actieve keuze met directe
gevolgen en kosten. Wat kost het
mij over één jaar als alles exact
hetzelfde blijft?”

# Miin reflectie

veelt en verandering energie eist.

10

NULRISICOBIAS
(Zero-Risk Bias)

De irrationele neiging om te streven
naar de volledige eliminatie van
een klein, specifeik risico, ten koste

op andere terreinen.
@ Definitie: De disproportionele

(0% risico) boven asantiénik
grotere risicobeperking met
resterende onzekerheid.

® Casusvoorbeeld: Het obsessief

om één hypothetische fout vit te
sluiten, terwijl chronische sfaap-
tekort en relatieschade worden
genegeerd.

perfectionisme en controlegedrag
gericht op details in plaats van
hoofdiijnen.

©

Accepteer: “Absolute controle
bestaat niet in een dynamisch
leven. Welk groter risico negeer ik
momenteel door krampachtig te
focussen op dit ene detail?”

Stop-regel bij
Nulrisicobias

# Min reflectie

Is de huidige weerstand tegen verandering
gebaseerd op feitelijk gevaar of op risicomijdend

automatisme?

Feitelijk gevaar

(hoge objectieve schade)

Handhaaf veiligheidsgrenzen
en pas risicobeperkende

maatre

len toe.

—

Automatische bias

(angst voor verlies of verandering)

van grolere, efectievere risicoreductie

voorkeur voor absolute 2ekerheid

controleren van deuren of e-mails

® Herkenningssignaal: Dwangmatig




A VALKUIL 011:
' DUNNING-KRUGEREFFECT

VALKUIL 012:
ZELFDIENDEND VOOROORDEEL
(SELF-SERVING BIAS)

VALKUIL 013:
FUNDAMENTELE
TOEREKENINGSFOUT

VALKUIL 014:

SCHIJNWERPERS-EFFECT
(SPOTLIGHT EFFECT)

S rs

-

- ' ~
=

VALKUIL 0
' HALO-EFFECT

)

Mensen met een geringe bekwaamheid
of kennis op een specifiek domein overschatten

hun eigen deskundigheid systematisch, doordat g Klmische Zelfcurrecue

zij de cognitieve metacognitie missen om hun

eigen fouten ta identificeren. Omgekeerd ® o
onderschatten hoogopgeleide experts regelmatig Stel bij zelfverzekerde aannames
structureel de vraag:

hun relatieve competentie ten opzichte van anderen.
Definitie: Cognitieve overmoed door gebrek aan - 'WB"t(e data _Ontbreekt mij nog
metacognitieve zelfbeoordeling. op dit domein?"
Toepassing in de praktijk: Een beginnende behandelaar
of cliént volgt een korte basimodule en concludeert
ten onrechte een complex traumaprotocol volledig
zelfstmidig te beherrsen.
Doorbreking: Introduceer gestandaardiseerde
feedbackmomenten, peer review en actieve kennispeilingen
om objectieve hiaten in kaart te brengen.

De neiging om personolijke successen uitsluitend

toe te schrijven aan interne kwalitieten (zoals intelligentie,

toewijding of therapeutisch talent), terwijl mislukkingen

of behandelstagnaties steevast worden geweten aan

externe omstandigheden (zoals contextuele pech of

weerstand bij de ander).
Definitie: Asymmetrische attributie van succes (intern)
versus falen (extern) ter bescherming van het ego.
Toepassing in de praktijk: Een doorbraak in therapie wordt
toegeschreven aan de eigen interventie, terwijl terugval
uitsluitend wordt bestempeld als ongemotiveerdheid
van het steunsysteem.
Doorbreking: Voer systematische intervisie uit en analyseer
bij elke vitkomst evenwichtig zowel de contextfactoren als
de eigen invlioed.

De neiging om het gedrag van een ander overmatig toe

te schrijven aan diens karakter of persoorulijkheidskenmerken,
terwijl de dwingende invloed van situationele en omgevingsfactoren
zwaar wordt onderschat.

Definitie: Onderschatting van situationele context gecombineerd
met overschatting van dispositionele factoren bij de interpretatie
van andermans handelen.
» Toepassing in de praktijk: Een te late cliént direct kwalificeren
als 'onbetrouwbaar’ of ‘'vermijdend’, zonder te verifiéren of een
openbaarvervoerpanne of acute crisis de ourzaak was.
» Doorbreking: Hanteer de contextuele reflex: onderocek eerst
drie plausibele omgevingsfactoren voordat een personolijkheidsoordeel
wordt gevnloed.

De egocentrische overtuiging dat iemands uiterlijk, stembuigingen,
versprekingen of emoticnele haperingen veel scherper worden
opgemerkt en beoordeeid door de sociale omgeving dan in
werkelijkheid het geval is.

Definitie: Ernstige overschatting van de sociale saillantie

van het eigen doen en laten.

Toepassing in de praktijk: Een cliént met sociale angst vermijdt
groepstherapie uit overtuiging dat elke bliksemflits van roodkleering
direct door alle deelnemers wordt geregtistreerd en afgekeurd.
Doorbreking: Gedragsexperimenten met video-feedback of expliciete
bevraging van observanten om de kloof tussen interne beleving

en externe perceptie te toetsen.

De cognitieve generalisatie waarbij é&n waarneembare positieve
eigenschap van een individu (zoals fysieke aatcrekkelijkheid,
charisma, welbespraaktheid of professionele status) leidt tot een
ongegronde positieve inschatting van overige, niet-grelateerde
competenties of morele deugden.

Notitie actieve valkuil-audit
(Datum en casusobservatie)

Definitie: Onterechte projectie van algehele uitmuntendheid _
op basis van één dominant positief kenmerk.

Toepassing in de praktijk: Een viot formulerende, sympathieke cliént
wordt automatisch ingeschat als emationeel stabiel en therapietrouw, = —
weardoor verborgen crisisrisico’s over het hoofd worden gezien.
Doorbreking: Beoordeel klinische domeinen, risicofactoren en vaardigheden
via gestandaardiseerde, onafhankelijike scoringscriteria los van algemene sympathie.
LA




Groepsdruk en Sociale Conformiteit
(Valkuilen 16 t/m 20)

—
e = iy
Het streven naar consensus en harmaonie ’ Therapeutische Obseratie Ei:;edne sessle, "‘::‘ag
16 Groepsdenken binnen een hechte groep weegt Twaarder Ordereok bij efiénten met sterke vs. interne twijlel 0
" CEE dan een kritische, realisti ganpassingapatronen of angst voor
(Groupthink) — altern sttt aitarcning In hoeveree eigen grenzen
&n waarnemingen systematisch
meningen worden actiel onderdr worden mgsellkt. s ~,
gecensureerd om de eenheid ni Beslissing
» Definitie: Conformiteitsdruk die kritisch Stappen Is er ruimte voor een afwijkende mening

17 Meelopereffect
(Bandwagon Effect)

oordeelsvermegen uitschakelt ten gunste

van eensgezindheid.

Praktilkvoorbeeld: Een multidisciplinair team
stemt unaniem in met een riskant behandelplan
omdat nismand de ervaren hoofdbehandelaar
durft tegen te sperken.

Doorbreekstrategie: Wijs expliciet een advocaat
van de duivel aan en organiseer een anonieme
stemmingsronde voorafgaand aan besiuitvorming.

.

»

18 Omstandereffect
(Bystander Effect)

20 In-group Favoritisme
{fda kit

De neiging om overtuigingen, gedragingen
of attitudes over te nemen pyur omdat een
groeiend aantal anderen dat ook doet. De_

populariteit van een standpunt fungeert fen
anrechte als bewus voor e validiteit ervan,
Definitie: A van ideeén of tes
op basis van maatachappelikle pre\ralenﬁe
in plaats van inhoudelijke validatie.
Praktifkvoorbeeld: Het blind adopteren van een
trending therapeutizche inervenite 2onder
wetnsehappeliphe onderbouwing of indicatistelling.

Detecie van zelfcensuur

Signaleer het insllklen van twilfels

of het geveel dat loyaliteit aan de

groep belengrigker is dan inhoudelijke
Juistheid.

Actiove bevraging

Stel de vraag: Welk cruciaal tegenargument
wordt op dit moment niet uitgesproken

uit angst voor wrilying?

(2]

o Centrale boodschap | Kritische meningen versterken de groep.

‘ Reflectievraag

Kiee ik dit axndat het aantoonbaar werkt
wvoor deze specifieke casus, of omdat het
«op dit moment everal gepromoot wordt?

Stappen
Herken sociale validatie
Merk op wenneer een argument leunt
op zinnen caals: Eidereen doet dit
tegenwoordig.

Doorbreekstrategie: Yraag systematisch naar de
methodologische grondslag en objectieverbare data,
onafhankelijk van populariteit.

() Centrale boodschap

Hoe groter het aantal getuigen of aanwerigen

bi] een noodsituatie of vastgelopen situatie,

des te kleiner de individuele kang dat iemand

ingrijpt. De verantwoondimiheidd verspreidt

aich over de groep (diffusie van verantwoordelleldeld),

= Definitie: Passhiteit verorazadt door de impliciete
aanname dat een ander wel actie zal ondernemen.

* Praktijivocrbeeld: Tidens een teamoverleg

0 Inhoudelijke toetsing
Isoleer het concept van de bron en
beoordeel de feitelijke werkzaamheid
op basis van primaire criteria.

Populariteit is geen bewijs van effectiviteit.

¢ Kiinische Waarschuwing

Verraotwoordelijkheidadiffusie treedt
snel ap bij vage overdachtien, borg altijd
e=spliceit casernanagement.

Stappen

o Doorbreek anonimiteit
B de specifiake noodzask hardop

iedereen dat een collega emisig overbelast raakt,
maar niemand bledt concrete andersteruning,
Doorbreekstrategie: Bencem expliciet dén specifieke
persacn bij naam en wijs ondubbelzinnige individuele
actiepunten toe.

De systemaitache overschatting van de mate
waarin anderen deaelide normen, opvatitingen,
gewoantes en reacties dolen als men zelf.

Men projectoert het rigen referentiekader
automatisch op de bederee omgeving.

+ Definitie: De denkfout dat het eigen wereldbeeld
representatiel en vanzelfapheelend is voar the meerdeheid.
Praktijvoorberld; Een hulpvariener veronderstelt dat
een cliant vanzellsptetend dezellde opvatting over
autonomie en familiebanden hantemsn.
Deorbreekatrategio: Toets expliciet aannames door
apen, exploreande yragen |p slefien sonder eigen

a prior overteigngen te projecteren.

Het structureel bevaordelen van, of meer empathie
tonen jegens leden van de eigen groep [in gmup]
nsrgalehen fret feden dsarb-ullen fpan- grmpp

Di laidt 10t snellere
elscﬂSchn—pu— T A i
bultentaanders.san gaiihan en santmasen near

= Definitie: Onevenredip pesitieve evaluatie en bevoordaling

wvan individuen die tot de eigen sociale of prolessionale
king bohoron.

* Prakaifiomarbesld: F diercte vak
wmpeimt als Mrrnach‘t terwifl ndeﬂnehe miBsars van
externe irstanties worren grweten san incompetentie.
Doarbreehatratugie: Pas gablindssrde beonfddmscnlena

toe en ghraudh
of sociale achtergrond.

© Centrale boodsch =
i

.

in plaats van 1e wachten op een spontaan
collectaff initiatiet.

Wijs eigenaarschap toe

Zeg: Jan, wil jij vandaag protocol X starten?,
in plaats van: lemand moet hiemaar kijken?.

(2]

0 Centrale boodschap | Eén persaon, één task, dudielje verantvorordelljked.

ﬂ Perspectiefwisseling
(Gia ar noobt van uit dat nermaal voer u
[ heeeelide bekekent als normaal voer de ander.

Stappen

Aannamex identificeren

Moteer welke veronderstellingen als
vanzelfsprekend worden beschouwd
binnen het contact.

Validerende toetsing

Vraag gericht wit: Hoe kijkt u zelf vanuit
uw acthergrond en evraring tegen
deze situatie aan?

0 Centrale boodschap | Vraag door, veronderstel niet.
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zonber relationale sancties?

Mee, wowmstard lieidt Ja, kritiek wordt

not ultshilning of

inhoudellll gewaerdeerd
dizknmmlificun

* + +
[Benaem het procesvelliphuidarisicn Breng de contra-expartise in en
expliciet en formaliseer aen formuleer minieneal twae
ananieme feedbackp I dige alternatices

seenario's,

In de sessie, vraag
Aannames evergenamen ap basls van
populariteit

Beslissing
Zou deze intarvantie standhouden als niemand
in de directe omgoning ermee werkte?

Jo. er hitlel wornit

Nee, de waarde hangt af

wvan acceptatle door peers

inhoudelllig gewaardeerd

+*
Breng de contra-expentioe inen
formuleer e mininoar tece
indiwardige behandeleesultaat.
socnario's,

»
Schort implementatie op en
raadpleeg onafhankelijke
richtiijnen en literatuur.

;- =
| In de sessie, vraag
Gedeelde verantwwordeljinded die
emgezet moet worden in eén eignenar

Beslissing
Is er een helder aangewezen hoofdverantwoordelijhe
wvoor deze taak?

Nee, de tank ligt bjj het team Y

Ja, el individusle elgenaar

als geheal

Evaluger vocrigang en vesilieer of
de nodige mandaten en middelen
teschibtaar zijn.

-
Wifg direct é8h codrdinator aan
met een heldere rapportagdenadiing,

In de sessie, vraag
Veranderstelde gedebide norm vs,
getoetale werkelijkheid

| Beslissing
ks de veranderstelde norm direct getoetst bij de betrokkens?

Nee. het ts gobaaserd op L
oen Impliciole asnname

Ja, explickete afstemming

heelt plastagevonden

Stal cpen yragen enbreng hetunicke | Gobruk het gedenide begrippenkader
wagedenkader van de cllent als contractusle basis voor
systematisch in ksart, de samanwerking

" In de sessie, vraag
Toegepeete beoordelingscriteria voor

in-group versus out group

Beslissing
Tou ditzelifie cordeel gewald warden als de betrokhene '
ot een rivaliserende af anhekende groop behoordet

Nen. de baoordellag is milder \ Ja. de becordelingmaststaf is
coulpteil en AouTrEs

door verwantschup
=

Documenteer de leitieljse grondslag
ter borging van abjecthtelt

=
Herljk de casus langs formele
compatentie-an kealitolserieria
zonder perscanslactoren.

T Ee de aancle wug
gz

Ieu o

nm!lwiﬂ
= amm- surarenl gandl was o alo do brceedonse
Dirvarumia
Naw, da basordeling ia miler
A0or verToTEnchagn

1a, cn booordelingsmanattaf s

xavmistant an rartre e

Mesiipe dn cazen langs
womgetootie- e Lnallmmrotberie
sandor pemacrsacioron.

de foltolihe grondslag
tor berging van chiectiviar

=2\



7" PERCEPTIE VAN STATISTIEK EN "
KANSREKENING

(" Valkuilen 21t/m 25 )

Valkuil 21: Gokkersvalkuil
(Gambler’s Fallacy)

Valkuil 22: Heuristiek van
Representativiteit

Valkuil 23: Basisfout

(Base Rate Fallacy)

Valkuil 24: Regressie naar

het Gemiddelde

Valkuil 25: Overlevingsvooroordeel
(Survivorship Bias)

Thema 05: Perceptie van Statistiek en Kansrekening

In klinische en therapeutische settings becordelen cliénten en professionals
risica’s vaak op basis van intuitie in plaats van mathematische waarschjnjlijkheid.
Deze pagina behandelt vijf hardnekkige denkfouten rondom kansrekening die
angstklachten, dwangmatige controle en foutieve attributies versterken.

Vraag bij paniek of rigide causale aannames altijd:
*Wat is de objectieve basiskans in de totale populatie,
en is deze gebeurtenis anafhankelijk of causaal verbonden?”

;.; Klinische Toetsingsregel |
L

GOKKERSVALKUIL >1 | HEURISTIEK VAN - B BASISFOUT

(Gambler's Fallacy) @ @ REPRESENATIVITEIT ’@‘ @ (Base Rate Fallacy) I!,l—l
Y R . % Alleen gelijkenis [ ] g8

L i @ . ® L]
B8 88 || a LD o | gk v
— Stereotype Algemene kans Anekdotisch detail
Elke worp is anafhankelijk prototype (zeldzaam) (sterke indruk)
Definitie Definitie Definitie

Verwachten dat een willekeurige reeks
| zichzelf op korte termijn mathematisch
‘moet’ corrigeren.

Beoordeling op basis van gelijkenis met een
mentaal prototype in plaats van feitelijke
kansberekening.

Statistische a-priorikansen terzijde schuiven
door overweldiging door casuistiek of zeldzame
symptemen.

Voorbeeld

Voorbeeld Voorbeeld

Een cliént die drie mislukte relaties heeft
doorlopen denkt: "De vierde méét nu wel de
ware zijn, statistisch gezien zit het geluk er
nu aan te komen.'

Doorbreekstrategie

Breng de anafhankelijkheid van gebeurtenissen

Een introverte, bedachtzame cliént wordt door
collega’s direct aangezien voor data-analist in
plaats van verkoper, endanks dat het bedrijf tien
keer meer verkopers telt.

Doorbreekstrategie

Toets expliciet of gelijkenis wel correleert met

Een cliént met lichte hoofdpijn vreest direct

een uiterst zeldzame hersentumor vanwege één
passend detail op internet, terwijl spanningshoofdpijn
duizendmaal vaker voorkomt.

Doorbreekstrategie

Zet de a-priorikans (hoe vaak komt X voor per

| in kaart. Vraag: "Heeft worp A fysieke invioed
| op worp B?*

werkelijke prevalentie in de deelgroep.

100.000 personen?) visueel naast de individuele
testuitslag of klackt.

Terug naar
gemiddelde

_——— -

Definitie
| Normale statistische terugkeer naar de nulmeting verwarren
met het effect van een behandeding, straf of beloning.
Voorbeeld

Een therapeut start een nieuwe interventie precies op het dieptepunt
van een depressieve episode. Het daaropvolgende herstel wordt
volledig toegekend aan bie interventie, terwijt natiurelljke biclogische
‘ regressie meespeelt.

Doorbreekstrategie

| Analyseer langetermijntrends en baseline-metingen in plaats van
te reageren op enkelvoudige pieken of dalen.

OVERLEVINGSVOOROORDEEL

(Survivorship Bias)

o

X

Uitvallers
(= onzichtbaar)

Zichtbare successen
(= overlevers)

Definitie
Lessen trekken uit utsilzitend succesvelle voorhedelen zonder
rekening te houden met de mislukte meerderlieid die dezelfde
tactiek volgde.

Voorbeeld

Een cliént met burn-out citeert succesvelle andermemers die claimen
dat “vier uur slaap en nooit opgeven' de sleteel tot succes is, sonder
zicht op de duizeenden die met hetzelfde ritme failliet of ziek raakten.

Doorbreekstrategie

Vraag systematisch: "Wat zien we niét? Waar zijn de verhalen van
degenen die exact heltzelfde deden maar faalden?"

Klinische Toetsingsregel

Vraag bij paniek of rigide causale aannames altijd:

‘Wat is de objectieve basiskans in de totale populatie,
en is deze gebeurtenis anafhankelijk of causaal verbonden?'




KLINISCHE WERKMATRIX «
KANSPERCEPTIE

<

‘ Gebruik onderstaande werkmatrix om samen met de cliént Geregistreerde situatie of rampscenario van cliént
een recente statistische aanname of rampscenario te toetsen
aan objectieve probabilistische parameters.

Stap 1: Identificeer de intuitieve
. kansinschatting

»
@ Laat de cliént de situatie beschrijven en

een percentage (0-100%) toekennen aan Geidentificeerde bias (bv. Gokkersvalkuil, Basisfout)
de verwachte uitkomst of het gevreesde gevolg.

Stap 2: Bepaal de objectieve basiskans
(Base Rate)

Zoek betrouwbare epidemiologische of objectieve Objectieve basiskans / feitelijke vergelijkingsgroep
frequentiedata op over het feitelijk voorkomen

van deze uitkomst in een vergelijkbare groep. | J

A

Stap 3: Analyseer toeval en anafhankelijkheid

Onderzoek of eerdere uitkomsten werkelijk causaal
verbonden zijn met de huidige gebeurtenis, of dat er
sprake is van onafhankelijke kansen.

Rationele herstructurering en klinische vervolgafspraak

Stap 4: Herformuleer de rationele erwachting

Formuleer een evenwichtige conclusie op basis van
de objectieve cijfers en neem afstand van
representativiteit of survivorship-aannames.

Vertoont de cliént aanhoudende angst
gebaseerd op een statistische denkfout?

Cliént baseert angst op Cliént verwacht direct omslagpunt
zeldzame voorbeelden na reeks tegenslagen
(Basisfout/Representativiteit) (Gokkersvalkuil)

ACTIE ACTIE
Voer een cumulatieve
kansberekening uit en contrasteer
het rampscenario met gangbare
alledaagse risico's.

Normaliseer toevalsvariatie en
ontkoppel subjectieve hoop van
mathematische causale ketens.




148 MENTALE VALKUILEN

THEMA: TIJDSPERSPECTIEF & TOEKOMSTPROJECTIE

.

Thematisch Overzicht: Tijdsperspectief & Toekomstprojectie (Valkuilen 26 t/m 30)

Dit werkblad behandelt cognitieve denkfouten en biases rond tijdswaarneming, planning en affectieve
projectie. Cliénten onderschatten stelselmatig de invioed van tijd en emotionele adaptatie op hun

toekomstige zelf, wat leidt tot vermijding, overbelasting en chronisch uitstelgedrag.

» Focus op de kloof tussen het huidige zelf (directe bevrediging/arousal) en het toekomstipe zelf.

» Toepasbear binnen cognitieve gedragtherapie, acceptatie- en commitmenttherapie (ACT) en leefstijlinterventies.

» Gestructureerd grid met 5 concrete cognitieve valkuilen voorzien van definitie, casus en herstelstrategie.

1.)- KLINISCHE RICHTLIJN
VOOR DE BEHANDELAAR

Onderzoek samen met de cliént
welke van deze yijf mechanismen
actief zijn tijdens het plannen
van hersteltaken of exposure-
oefeningen. Differentieer tussen
cognitieve overschatting en
neuroblologische overprikkeling.

-

26
VALKUIL 26:
HYPERBOLISCHE

VERDISCONTERING ;

Heden-bias an
( ) @

©

De neiging om onmiddelligke, kieinere
beloningen onevenredig zwaarder te
waarderen dan grotere, waardevolle
beloningen die pas in de toekomst liggen.
Het zenuwstelsel reageert acuut op directe
ontspanning of prikkelvermijding ten koste
van langetermijndoelen.

# Definitle: Disproportionele voorkeur voor
directe behoeftebevrediging boven toekomstig welzijn.

® Praktijkvoorbeeld: Het staken van dagelljske
regulatiecefeningen om direct dertig minuten
doelloos op een smartphone te scrollen.

& Doorbreekstrategie: Pas ‘pre-commitment’ toe.
Koppel de toekomstige beloning direct aan een
micro-beloning in Bat heden of sluit alternatieve
prikkels vooraf uit.

®

27 o
L

VALKUIL 27: o
DE PLANNINGSFOUT E
(Planning Fallacy) ok

=
Het structureel onderschatten van de
benodigde fijd, kosten en energie voor

het volbrengen van foekomstige taken,
ondanks eerdere ervaringen dat vergelijkbare
taken anninimijk langer duurden. Gedreven
door optimismebias en het negeren van
onvoorziene vertragingen.

@ Definitie: Systematische onderschatting van
taakduur en complicaties door overdreven
optimistische projectie.

Praktijkvucurheel:l; Ervan uitgaan dat een complex
administratief hersteldossier binmen twee uur
afgerond is, terwijt eardere sessies wezen op
minstens zes uur.

Doorbreekstrategie: ‘Reference Class Forecasting'.
Yraag: "Hoeveel tijd kostte deze specifieke taak de
|aatste drie keer werkelljk?* Voeg standaard een
velligheidsmarge van 50% toe.

C

\,

28
VALKUIL 28:
HET IMPACTVOORODDEEL

(Affective Forecasting)

Het overschatten van zowel de intensiteit

als de duur van foekomstige emotionele
reacties op negatieve of positieve
gebeurtenissen, Men vergeet het eigen
psychologische adaptatie- en herslelvermengen
(psychologisch immuunsysteem).

@ Definitie: Overschatting van de hevighed en
tijdsduur van emotionele ontregeling bij
hypathetische tegenslagen.

Praktijkvoorbeeld: 'Als ik mijn grens aangeef bij
mijn leidinggevende, ral ik wekenlang verteerd
worden door schuldgeveel en afwijzing.’
Doorbreekstrategie: Mormalisatie en historiscke
toetsing. Breng in kaart hoe snel eerdere emotionele
pieken na een lastig gesprek normaliseerden

(focale vertekening corrigeren).

VALKUIL 29:
DUURVERWAARLOZING
(Duration Neglect)
De psychologische neiging om bij het retrospectief
evalueren van een pijnlijke of ongemakkelijke episode
de totale tijdsduur te negeren, en het oordeel louter te

baseren on het hoogtpeunt (piek) en het absolute
eindmoment (peak-end rule).

@ Definitie: Evaluatie van pijnlijke herinneringen gebasserd op het meest
intense moment &n het enide, onafhankelijk van hoe lang het duurde.

@ Praktijkvoorbeeld: Een exposure-cefening van twintig minuten als “volledig
mislekt en ondraaglijk’ bestempelen omdat de lamste dertig seconden

paniek opriepen.

Doorbreekstrategie: Doelgericht afsluiten met een kalmerende, succesvolle
micro-ervaring. Maak grafieken van arousal over de gehele tijdspanne om J

de duur neutraal te registreren.

p
30

\.,0

UITSTEL-RATIONALISATIE ve!

(Present-Future Disconnect)

VALKUIL 30: £R e,

p N
b

Tijd

Het cognitief rechtwaardigen van vermijding door

de fictieve aanname dat het toekomstige zelf over meer
wilskracht, emotionele bandbreedte, tijd an rust zal
beschikken dan het huidige zelf ('Morgen ben ik kalmer
en meer gemotiveerd’).

e Definitie: Uitstel legitimeren door het toekomstige zelf onrealistische

emotionele en fysieke capaciteiten toe 2e dichten.

® Praktijkvoorbeeld: "Ik begin volgende week met de exposure-stappen,
want dan heb ik geen stress van het werk an voel ik me mentaal sterker.'

& Doorbreekstrategie: De Twee-Minuten-Drempel’. Start vandaag met de
allerkleinste fysieke handeling zonder te wachten op motivatie. Behandel het
toekomstige zelf als een uitgeputte collega die bescherming nodig heeft.

Therapeutisch Interventieprotocol: Tijdsperspectief Herkaderen
Volg deze stappen wanneer een cliént blokkeert op besluitvorming of taakuitvoering door verstoord tijdsperspectief.

Beslisboom:

Stap 1: Identificeer de specifieke tijdsvalkuil

Toets uitspraken van de ciiént aan de definities van valkuilen 26 t/m 30,
Ga ma of de ciiént de impact overschat (28], de fashduur onderschat (27)
of rekent op een magisch gemotiveend foehomstig zell (30).

Stap 2: Deconstructie van de cognitieve claim

Laat de cliiént de ische gedachle enplictel utschrijven.

Vraag feltelljke historische gegevens op (bijivorbees] eerdere taghduur
of verloop van spanningspoboun).

Stap 3: Implementatie-intentie formuleren
Formuleer een cancrele “Als.. dan...-oppeling die het heden ontiast

en direct handelingsperspectiel bledt 2onder athenkefijkheid van motivatle,

Gesalecteerde Valkuil (26-30) en concrete probleemsituatie:

Automatische gedachte / projectie van de cliént:

(Overeengekomen herstelstrategie of implementatie-intentie:

W

Oorzaak van het uitstelgedrag
Is het vitstelgedrag primair cognitief

‘ (ratienalisatie) of fysialagisch

| (overprilield zenuasieslel/buiten
het tolerantievenster)?

Fysiologische overprikkeling
(arousal te hoogilaag)

—+ Eerst somalische regulatie toepassen
(ademhaling. spierspanning. vellige aanding].,

pas daarna cognitieve herstructusering starten.
./

o Cognitieve rationalisatie [ denkfout

—> Direcl de specifieke tegensirategie
[biv. Raference Class Forecasting of
Twee-Minuten-Drempel) activeren.
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MENTALE VALKUILEN

DEEL 7: EMOTIONELE PROJECTIE EN AFFECTHEURISTIEK

AFFECTHEURISTIEK

(Affect Heuristic)

K 031
Het verschijnsel waarbij beslissingen

gestuurd door een directe gevo
.

+ Definitie: Een snelle, intuitieve
gevoelsreactie bepaalt direct het cordeel
over risico’s xe voordelen.

Voorbeeld: Een cliént wijst een bewezen
effectieve interventie direct af omdat het
intakeformulier een ongemackilejk gevoel
opriep.

Herkenning & Doorbreking: Signaleer
uitspraken als "Het veelt gewoon niet goed".
Toets besluiten door risico’s en feitelijke
kansen expliciet op papier te scheiden van
het acute buikgevoel.

ZONDEBOK-DENKEN

(Scapegoating)

aan één specificke pel
o factor.

n, groep of

Definitie: Complexe problemen simplificeren
door exclusieve schuldtoewijzjng aan een
buitenstaander om eigen spanning of
vevarrmontiteiidilielk ¢ta ontlopen.
Voorbeeld: "Ons hele team functioneert
utlsluitend slecht door het gedrag van die ene
nieuwe collega.”

Herkenning & Doorbreking: Vraag naar de
meervoudige corzakelijke factoren achter het

probleem. Breng het systeem in kaart en scheid

individuale acties van structurele dynamieken.

'\\lf/

_gﬂg_CE

Emoties zijn signalen, geen feiten.

Herken de valkui

NTRALE BOODSCHAP

cheid gevoel van bewijs,
en toets altijd aan concrete waarnemingen.

EMOTIONELE
REDENERING

(Emotional Reasoning)

De copnitieve denkfout waarbijiemand
aanneemt dat een subjectieve ematio
ervaring per definitie de objectieve
realiteit weerspiegelt ('Ik voel het,

dus het is waar’).

+ Definitie: Gevoelens worden beschowvrd

als enweerlegbaar bewijs voor feitelijke
omttanddigheden.

Voorbeeld: "Ik voel me plotseling intens
angstig en kwetsbaar in deze ruimte,

dus deze situatie is levensgevaarlijk.’
Herkenning & Doorbreking: Hanteer de
stelegel: “Gevoelens zijn reéle lichamelijke
ervaningen, maar geen feitelijke bewijzen

voor externe dreiging.” Vraag naar observeerbare
omgevingsfeiten.

MORELE VERANTWOORDI N(s

(Moral Licensing)

Het psychologische fennemen waarbij
eerdere | of moreel hoogstaande
daden onbewust worden gebrulkt al
rechtvaardiging om later normoverschrij
of ontwrichtend gedrag te vertonen.

+ Definitie: Goed gedrag in het verleden

opbouwen als denkbeeldig krediet om actuele
destructieve keuzes te legitimeren.

+ Voorbeeld: “Ik heb de hele week strikt mijn

exposure-cefeningen gedaan, dus nu mag ik
mijn partner onredelljk bekritiseren en afsnauwen.”
Herkenning & Doorbreking: Houd acties
situationeel gescheiden. Eerdere discipline
verlaast niet de schade van actueel destructief
gedrag. Formuleer waarden in plaats van
beloningsalldi.

/ Klinische Werknotitie

Onderzoek bij emotionele ontregeling
eerst het fysiologische spanningsniveau
voordat cognitieve bijsturing plaatsvindt.
Een verhoogde staat van hyper-arousal
belemmert het vermogen tot objectief
redeneren.

BOEMERANGEEFFECT
(Backfire Effect)

De neiging om een diepgewortelde
overtuiging nog krampachtiger vast te
houden en te verdedige!

ontntonerd met harde, feitelijke

Definitie: Feitelijke weerlegging activeert
defensieve weerstand, waardoar de
oorsoprohelijke foutieve aanname versterkt
raakt.

Voorbeeld: Een cliént die gelooft door iedereen
afgewezen te worden, ervaart concrete
steunbetuigjngen van naasten als een
geensceneerde samenzwering.

Herkenning & Doorbreking: Vermijd directe
confrontatie of feitenbombardementen bij
hoge weesttand. Onderzeck eerst welke
existentiéle dreiging of kwetsbaarheid onder
de overtuiging schullt.

Praktische Toepassing:
Differentiéle Analyse in Sessies

Onderzoek welk mechanisme op de voorgrond
treedt wann rke affectieve oordelen logische
verwerking blokkeren, Gbrraik anderstaande
leidraad voor methodische interventies.

Stap 1: Fysiologische Toestandscontrole

Stel vast of de clignt zich binnen het tolerantievenster
bevindt. Bij autonome overpikikeling (hyper-arousal)
heeft somatische regulatie voorrang op cognitieve
herstructurering.

Stap 2: Valkuil Identificeren
Bepaal aan de hand van de 5 kaders welke bias actief

iz, gaat het om een gevoelsgebaseerd risico-oordeel
(031/032), een afweerreactie (033/034) of morele
compensatie (035)7

Stap 3: Feitenprotocol Toepassen

Laat de cliént de actuele stelling formuleren en vraag:
“Welke concrete, zintuigilijk waarneebarre feiten
ondersteunen dit buiten de gevoelde ematie om??

Geactiveerde valkuil (031 t/m 035) en waargenomen uitpraak:

Gevoelde emotie en fysiologische intensiteit (0-10):

Objectief getoetste tegnafeiten:

Is de overtuiging primair intern emotioneel gedreven
of extern defensief gericht?

Extern defensief gericht
[Bremerangeffect | lonfebul-deshen

pperd
et of benoudl v el




E}\ OORDEELSVORMING
OVER ANDEREN

Thema-introductie: Valkuilen 36 t/m 40 -
Professionele Kernvraag
In interpersoonlijke interacties en therapeutische processen leidt automatische

informatieverwerking dikwijls tot systematische denkfouten over andermans motieven, Wanneer een oordeel over
eigenschappen en groepsidentiteit. Deze pagina behandelt vijf cognitieve valkuilen (36 t/m 40) een cliént, collega of naaste
die oordelen over anderen vertekenen, met bijbehorende gedragsvoorbeelden en praktische direct en onwrikbaar aanvoelt:
interventies voor het herstellen van een realistisch perspectief. welk specifiek detail kleurt

» Valkuil 36: Hoorn-effect (Horn Effect) « Valkuil 39: Ultieme Toerekeningsfout het gehele beeld, en welk

+ Valkuil 37: Vijandige Toerekeningsfout (Ultimate Attribution Error) tegenbewijs wordt momeerteel
(Hostile Attribution Bias) « Valkuil 40: Aanname van Homogeniteit van de genegeerd?

+ Valkuil 38: lllusoire Correlatie (lllusory Correlation) Buitengroep (Outgroup Homogeneity Effect)

Voorbeeld
HOORN-EFFECT » Een cliént of collega komt eenmalig te laat of
(Horn Effect) oogt slordig gekleed; er wordt direct geconcludeerd
De neiging om op basis van één enkel e e st R S

3 structureel ongeinetresseerd is.
waargenomen negatief kenmerk of gedrag
automatisch een algeheel negatief oordeel
te vormen over het totale karakter van * |soleer het specifieke gedrag van de persoonlijkheid.
de ander. Vraag expliciet: "Welke positieve of neutrale competenties
bezit deze persoon die losstaan van dit ene kenmerk?”

Voorbeeld
VIJANDIGE + lemand reageert niet cnmiddelijk op een tekstbericht
TOEREKENINGSFOUT of kijkt gefronst tijdens een gesprek: dit wordt direct
(Hostile Attribution Bias) geinterpreteerd als gerichte afwijzng of heimelijke
vijandigheid.

Het structureel interpreteren van ambigue, Herkennen & Doorbreken

nﬁutralnlebnf toe\ra_l!.lge d'.-lar_ld:_:ﬂgez va;n Es n danl_c,i: v « Formuleer minimaal drie alternatieve, welwillende of

als doelbewust vijandig, afwijzend of schadelijk. neutrale verklaringen (zoals vermoeidheid, drukte of toeval)
alvorens op de situatie te reageren.

ILLUSOIRE CORRELATIE + Na een conflict met één assertieve leidinggevende

{ml..ISOI')‘ Correlation) ontstaat de hardnekkige overtuiging dat assertief gedrag
bij leidinggevenden cnvermijdelijk duidt op manipulatieve

Het waarnemen of veronderstellen van een intenties.

causaal of statistisch verband tussen twee

opvallende variabelen of gebeurtenissen, h i

terwijl er in werkelijkheid geen betrouwbare . Onderzo_ek dg feltelul_ce frequent_leta_bel._ Tel systematisch

samenhang bestaat 3 ook de situaties waarin de combinatie niet optrad

' 5 (de zogeheten niet-bevestigende kwadranten).

ULTIEME TOEREKENINGSFOUT + “Zij maken die administratieve fout omdat die affelling nu

(Ultimate Attribution Error) eenmaal laks is. als wij die fout maken, lag het aan de
tijdsdruk en het haperende softwaresysteem.’

Het toeschrijven van negatief gedrag van een lid
van een buitengroep aan diens inherente aard,

terwijl identiek negatief gedrag binnen de eigen

groep wordt verklaard door tijdelijke externe + Pas gelijke verklaringsstandaarden toe: analyseer structurele
omstandigheden. en contextuele factoren bij de buitengroep met dezelide

welwillendheid als voor de binnengroep.

AANNAME VAN HOMOGENITEIT

+ Generaliseren dat alle medewerkers van een andere
VAN DE BUITENGROEP discipline star en bureacuratisch reageren, zonder oog te
(Outgroup Homogeneity Effect) hebben voor hun individuale werkstijlen en persoanlijke

. i " opvattingen.

PS aar[name"dat ',ndw'.duer.'. bu'.t?,n l,j.e Facarosn Herkennen & Doorbreken
onderling vrijwel identiek zijn ("zij zijn allemaal Richt de f sindividuali o ;
hetzelfde"), terwill de eigen groep als i, divers R oo Rearo ieaets: Brang
bl e e el tegenstrijdigheden binnen de andere groep in kaart.

Eigen casus of waargenomen valkuil (36 t/m 40) Gekozen ontwapenende perspectiefwisseling of interventievraag




THEMA:

CONTROLEWAANZIN
EN TOEVAL

(Valkuilen 41 t/m 45)

Thema-introductie:
Controlewaanzin en Toeval

Wanneer het menselijk brein geconfonteerd wordt met onzekerheid,
stress of willekeur, ontstaat een sterke neiging om patronen te fabriceren
en invioed toe te dichten waar die feitelijk ontbreekt. In therapeutische
contexten liedt dit vaak tot chroniscke zelfverwijten, piekerlussen en een
rigide drang naar beheersing. Deze pagina ontleedt rijf specifieke
cognitieve vertekeningen rond beheersdrang en toevalsperceptie.

Klinische Handreiking
Clienten hanteren deze vertekeningen vaak als onbewust schild
tegen existentiéle machteloosheid. Het direct wegnemen van de illusie
zonder tegelijk emotionele veiligheid en emotieregulatie te bieden,
kan hyper-arousal uitlokken.

De systematiache overschatting
van de eigen invloed op uitkomsten
die in wetkelljtked primair door
toeval, externe factoren of willekeur
worden bepasld. Dit mechanisme
fungeert als psychologisch afweer-
mechanisme tegen existentiale
stuurleosheld.

= Definitie: Het toeschrijven van
le macht aan personolijke

In de sessle, vrang:
"Wat ligt werhelljk binnen
jouw invloed?

—

K

Identificeer de Bias
Bencem welke van de 5 valkullen
(41 t/m 45) actueel op de
Voo ond ekl -

Gekozen valkull (41-45) en beschrijving
van de concrete triggersituatie:

CE

Rechtvaardige-

Wereldhypothese
(Just-World Hypothesis)

<4
A

De cognitieve vooringenoenenheid
dat nobele daden altjd beloond
werden an slechte daden astomatisch
bestraft. resulterend in de ovartuiging
dat slachteHers hun eigen leed op de

een of andere manier verdiend hebben.

nu dit onrecht mij is 2angedaant”.

In de sessie, vraag:
“Walt 20u je een vnen)
vertellen in dere ef?

2]

Onderzoek de Feiten
vs. Aannames
Welk feiteliijk bewijs endersteunt
de annname en vrefke Loevalstacoren
worden genegeend?

Wat dacht of deed de cliént
{automatische aanname / controlepogi

+ Valkuil 41: lllusie van Controle -
De overtuiging dat willekeurige gebeurtenissen

in toevallige ruis.

vatbaar zijn voor personelijke beinvioeding.

Valkuil 42: Rechtvaardige-Wereldhypothese -
De aanname dat de wereld inherent moreel eerlijk is
en iedereen krijgt wat hem toekomt,

Valkuil 43: Apophenia (Patroongevoeligheid) -
Het waarnemen van betekenisvolle connecties tussen
volkomen onsamenhangende gegevens.

Valkuil 44: Pareidolie - De specifieke visuele of auditieve
neiging om herkenbare structuren of gezichten te herkennen

Valkuil 45: Teleologische Denkval = De aanname dat
naturilijke of toevallige gebeurtenissen doelgericht en
met vooropgezette bedoeling plaatsvinden.

(@ %

Apophenia

{Patroongevoeligheid)

De menselijke neiging om betekenis-
volle verbanden, patormen of werbogren
boodschappen te evraren tussen
gebeurtenissen of gegevens die

Istrekt toevallig en ongerel

zijn.

+ Definitie: Het abusievelilk ontdekken
wvan zinvolle patranen in »
is of toevallige reeksen.

een voorbode® dat de hele \-\-PF-k
gedoemd is te mislukken.

n doorbreekstrategie:
he basiswe

r alternatieve
verklaringen gebasserd on louter
toeval.

In de sessie, vraag:
“Walt 3m pndimo, maer nevirale
wverkiaring is mogel|k??

—
@ @~

Pareidolie

Een specifieke vorm van apophenia
waarbij zintuiglijke prikkels (meesall
visueal of auditief) foutiet warden
geinterpreteerd als een herkenbare
vorm, zoals een gericht in een
wolkenpartij of stemmen in windgeuis.

&
7= \

Eie aanname dat natuurverschijnselen,
objecten of toevallige levensgebeurtenis-
sen bestaan of plaatwvinden met een
vearopgezet doel, een bewuste intentie
of een hogere bestemming.

« Definitie: Het onvrijwillig projecteren
van herkenbare baelden, gedaanten
of geluiden op ambigue en ditfuse
prikhels.

B Tuﬂpassmusworbﬂald l.'en traumaciient

aan ontienen.

“Walke feiten aﬁn or,en
welhe betekenis geef j er
achteraf aan™

Zelfreflectie & Toepassing in de Behandelkamer

Gebruik onderstaand werkveld om samen met de clignt een recent ervaren
vertekening te documenteren en te herstructureren.

)

Formuleer een Realistische
Herkeddirng &
Formuleer een neulrsle, niet-magische
verklaring die acceptalie van
onzeherheld bevordert.

Realistische ontmanteling
(onderscheld toeval, inviced en feiten):

Herkent de cliént dat toeval en onbeheersbare
factoren een rol speelden?

\ @@ Beslissing

Ja, de cliént ervaart opluchting
en kan sturen op eigen cirkel
van invioed

+

B

Veranker deze herformulering

| Nee, er blljift hardnekkige
wegrstand en angst voor
werlles van controle

Verken de onderliggende angst
Irtelog

aan fysiologizche v

emotieregulatie rondom

onzekerheid.




KENNIS & INFORMATIE

VALKUILEN (46 t/m 50)

J
-
&
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VLOEK VAN KENNIS
(CURSE OF KNOWLEDGE)

Wanneer iemand een onderwerp door en
door beheerst, wordt het neurologisch
buitengewoon lastig om zich in te beelden
hoe het is om die kennis niet te bezitten.
De expert veronderstelt onbewust dat de
luisteraar over dezelfde conceptuele
achtergrond beschikt.

» Definitie: De cognitieve onmogelijkheid
om de eigen specialistische voorkennis
mentaal weg te cijferen tijdens
communicatie met leken.

Voorbeeld: Een behandelaar legt
neurobiologische emotieregulatie it
in jargon (dorsolaterale prefrontale
inhibitie) waardoor de cliént zich

7%

geintimideerd voelt en afhaakt.

Herkennen & Doorbreken: Hanteer de
vijfjarigen-metafoor”: formuleer de kern-
boodschap zonder vakterminologie en
vraag gerichte terugkoppeling ("'Wat neem
je hiervan mee?’).

@ KLINISCHE TOEPASSING

'S’ Toets altijd of psycho-educatie
aansluft bi] het actuele referentiekader
van de clliént om weerstand of
schaamte te voorkomen.

o

“

<@

At
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ILLUSIE VAN VERKLARENDE
DIEPGANG
(ILLUSION OF EXPLANATORY DEPTH)

Mensen overschatten stelselmatig hoe
grondig zij complexe systemen begrijgen.
Pas wanneer men gedwongen wordt om
stap voor stap de causale mechanismen uit
te leggen, openbaart zich de opperviakkigheid
van het feitelijke inzicht.

Definitie: De hardnekkige aanname dat
men complexe verschijnselen causaal
begrijpt, terwijl men feitelijk slechts
opperviakkige vertrouwelijkheid ervaart.
Voorbeeld: Een cliént stelt met stelligheid
dat een specifiek dieet of supplement

‘alle neuro-ontsekingen en trauma oplost’,
maar kan geen enkel fysiologisch
mechanisme benoemen.

Herkennen & Doorbreken: Vraag yriendelijk
doch methodisch om een causale uitwerking:
'Kun je me stap voor stap meenemen in hoe
dat biologische proces exact verloopt?'.

&
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- OCKHAMS SCHEERMES-

MISBRUIK
(OVERSIMPLIFICATIE-BIAS)

Het filosofische principe dat de eennoudigste
verklaring vaak de juiste is, wordt hier verward

| met de aanname dat de meest simpele

verklaring altijd de waarheid dekt. Dit leidt tot
schadelijke reductie van multifactoriéle
problematiek.

Definitie: Het onterecht forceren van een
monocausale of simplistische verklaring
op complexe, dynamische en gelaagde
biopsychosociale vraagstukken.

Voorbeeld: Een omgeringsoordec| zaals

'je bent gewoon niet gemotiveerd genoeg’,
terwijl er sprake is van chronische traumareacties,
slaapdeprivatie en hechtingsproblematiek.

Herkennen & Doorbreken: Hanteer het
multidimensionale model; cnderooek
biologische, psychologische en systemische
determinanten voordat een conclusie wordt
getrokken.

INFORMATIE-OVERLOAD

| BIAS
| (INFORMATION BIAS)

| De dwangmatige neiging om steeds meer
| gegevens en feiten te verzamelen in de

overtuiging dat dit automatisch leidt tot
betere beslissingen, zelfs wanneer de
additionele data volstrekt irrelevant is voor
de feitelijke keuze.

Definitie: Het overwaarderen van kwantiteit
aan informatie, wat leidt tot cognitieve
uitputting, vertragingsgedrag en schijnzekerheid
zonder betere uitkomstkwaliteit.

Voorbeeld: Een hulpverlener blijft tentallen
aanvullende vragenlijsten afnemen uit
besluiteloasheid, terwij de behandelindicatie
klinisch allang evident en noodzakelljk is.

Herkennen & Doorbreken: Stel vooraf een
strikt besluitcriterium op: "Welke specifieke
observatie zou mijn voargenomen interventie
daodwerkelijk veranderen?".

'l

NOIMA

RHYME-AS-REASON EFFECT
(KEATS HEURISTIEK)

Stellingen, aforismen of vuistregels die ritmisch
of rijmend zijn geformuleerd, worden door het
menselijfk brein intuitief beocoleded als waarachtiger,
betrouwbaarder en diepzinniger dan identieke
inhoud in proza.

Definitie: Het toekennen van een hogere
validiteit aan uitspraken louter op basis van
fonologische vioeiendheid, ritme of rijm.
Vioorbeeld: Slogans in zelfhulp en pseudowetenschap

("Wat je voedt, dat ontmoet’) worden kritiekloos
omarmd zonder empirische onderbouwing.

» Herkennen & Doorbreken: Vertaal de stelling

direct naar een neutrale, feitelijke hypothese
zonder esthetische verfraaling en toets de
feitelijke evidentie.

|1

VERIFICATIE VAN AANNAMES
Scheid esthetische welsprekendhaid
van klinische validiteit door hypothesen
expliciet te toetsen op meetbare

=

observaties.

L]
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148 MENTALE VALKUILEN

DEEL 11: ZELFRECHTVAARDIGING & CONSISTENTIEDRANG

Valkuilen 51 t/m 55:

Zelfrechtvaardiging &
Consistentiedrang

Thema: Zelfrechtvaardiging &
Consistentiedrang (Valkuilen 51 t/m 55)

Dit werkblad behandelt vijf psychologische
mechanismen wamraee clienten ongemerkt hun
eerdere keuzes en zelfbeeld verdedigen tegen
tegenstrijdig bewijs. Gebruik de ondersteande

definities, casusvoorbeelden en mtervenhewagen
om defensieve rationalisaties in de sessie te :

herkennen en te deconstrueren.

* Valkuil 51: Keuze-ondersteunende Bias
(Choice-Supportive Bias)

# Valkuil 52: Cognitieve Dissonantie-reductie

# Valkuil 53: Inspanningsrechtvaardiging
(Effort Justification)

e Valkuil 54: Vooringenomenheid van Consistentie
(Consistency Bias)

» Valkuil 55: Benjamin Franklin-effect

Klinische Handeiking

Defensieve rationalisaties beschenmen de identitiat
tegen spanning. Vermijd directe ontkrachting:
onderzoek samen met de cliént welke emotionele
kosten verbonden zijn aan hea krampachtig
vasthouden aan consistentie.

53. Inspanningsrechtvaardiging
(Effort Justification)

De psychologische neiging om onevenredig veel waarde
toe te kennen aan een uitkomst puur omdat men er veel
tijd, pijn of geld in heeft ieniivesteerd.

= Voorbeeld: Een cliént blijft vasthouden aan een ineffectieve,
uitputtende oplielding of loopbaan omdat "al die jaren
zwoegen anders voor niets zijn geweest’.

+ Herkenningsnotitie: Waardering voor een resultaat is
primair gebasered op het geleden leed of de zwaarte
van het proces in plaats van de feitelijke opbrengst.

%y

In de sessie, vraag

@ y Stap 1: Scheid investering van waarde
Breng in kaart wat de huidige situatie actueel oplevert,
los van wat er in het verleden reeds in is gefinvesteerd.

Stap 2: Reflectievraag inzetten

"= Vraag: "Als je vandaag op nul zou beginnen zonder
gedane investeringen, zou je dan opnieuw kiezen
voor deze specifeide uitkomst?"

51. Keuze-ondersteunende
Bias
(Choice-Supportive Bias)

De neiging om achteraf uitsiutend positieve
kenmerken toe te dichten aan een gemaakte
keuze en negatieve signalen weg te poetsen
om spijt te veorkomen.

= Voorbeeld: Een cliént blijft een destructieve
partnerkeuze verdedigen door kleine attenties
uit te vergraten en structerele grensouerschrijdingen
ut minimaliseren.

= Herkenningsnotitie: De clignt reageert defensief
zodra nadelen van een besluit ter sprake komen
en noent utkslutend voordelen op.

Stap 1: Kosten-baten neutraliseren

Vraag de cliént om de keuze tijdelijk te scheiden
van diens identiteit en sowel de reéle voor- en
nadelen zonder censuur op papier te zetten.

Stap 2: Reflectievraag inzetten

Vraag: ‘Als een goede vriend vandaag precies

deze keuze zou moeten maken zonder geschiesbeins,
welke reéle waarschuwingen zou je hem meegeven?’

Centrale boodschap
Kijk voorbij de veordelen en benoem ook de prijs.

52. Cognitieve Dissonantie-
reductie

Het actief verdraaien of herinterpreteren van
overtuigingen zodra feitelijk gedrag botst met iemands
morele waarden of gewenste zelfbeeld.

+ Voorbeeld: Een clignt die gezondheid centraal stelt
maar overmatig alcohol drinkt bij stress, stelt:
‘Het is juist therapeutisch om mezelf nu geen
restricties op le leggen.”

+ Herkenningsnotitie: Er treedt innerlijke spanning op
wanneer feiten botsen met normen, direct gevglgd
door haastige rationalisaties.

In de sessie, vraag

Stap 1: Frictie expliciet maken

Benoem neutraal en zonder oordeel het contrast
tussen de uitgesproken kernwaarde en het feitelijk
gerapporteerde gedrag.

Stap 2: Reflectievraag inzetten
Vraag: ‘Welke lastige emotie of waarheid proberen
we met deze verklaring op dit moment gerust te stellen?”

Centrale boodschap
Mazak de spanning zichtbaar, in plaats van haar te ontkennen.

54. Vooringenomenheid van
Consistentie
(Consistency Bias)

Het onterecht herinneren van vroegere opvattingen en
gedragingen als zijnde in volledige lijn met de huidige
normen, waardoor eerdere fricties worden gewist.

+ Voorbeeld: Een clignt claimt: ‘Ik heb altijd al geweten
dat die relatie niet deugde’, terwijl eerdere sessienctities
maanden van afhanbelijkheid aantonen.

= Herkenningsnotitie: De cliént herschrijft de personalijke
geschiedeien om continuitéit ol forceren en ervaren
besluiteleosheid te ontkrnxen.

In de sessie, vraag

(?‘ ) Stap 1: Verifieer eerdere statusens
¥ Vergelijk huidige narratieven met concrete eerdere
registraties of eerdere formuleringen in bett dossier.

@ Stap 2: Reflectievraag inzetten

= Vraag: 'Welke twijfels of tussenstappen van voreger
mogen er vandaag gewoon zijn, zonder dat ze je
huidige incicht ondergraven?”

Centrale boodschap

Eerlijkheid over het verleden opent ruimte voor groei.

55. Benjamin Franklin-effect

De toename van sympathie en loyaliteit jegens em
ander persoon nadat men diegene een gunst heeft
verleend of offers voor hem/haar heeft gebracht.

= Voorbeeld: Een clignt die herhaaldelijk onbetaald
averwerkt voor enn manipulatieve leldinggevende
raakt er steeds sterker van overteigd loyaal te moeten
blijven,

+ Herkenningsnotitie: De cliént verklaart eigen
opotferend hulpgedrag achteraf als oprechte genegenheid
om gedragsdissonantie te wermijden.

i.
-

@ Stap 1: Breng wederkerigheid in kaart

Evalueer abjectief de balans van geven en ontvangen
binnen de desbetreflende sociale of professionele
interactie.

, Stap 2: Reflectievraag inzetten
* Yraag: 'Vind je deze persoon werkelijk waardevol, of voel

Je loyaliteit omdat je er al 2o veel personlijke energie
in hebt gestopt?'

Centrale boodschap
De waarde van een keuze is niet gelijk aan wat het heeft gekost.

Sessieregistratie & Besluitvorming

Centrale boodschap
Loyaliteti is geen bewijs van waerde.

Hoe reageert de cliént op het bevragen
van de defensieve rationalisatie?

Leg tijdens de sessie vast welke beschermingsmechanismen actief zijn en bepaal de vervolginterventie.

Geobesrveerde valkuil (51,52, 53, 54 of 55):

Cliént herkent de innerlijke
tegenstrijdigheid

Client schiet in verhoogde

Letterlijke uitspraak / rationalisatie van cliént: verdediging of ontkenning

Onderzoek de ruimte voor nieuw
gedrag en noteer de feitelijke baten
en lasten los van eerdere gemaakte

keuzes.

Verlaag de cognitieve druk, |
normaliseer de beheofte aan velligheid |
en onderzoek de achterliggende angst

voor spijt of controleverlies.

Gekozen reflectievraag en effect op defensie:

|
J
y/




AANDACHTS- EN
FOCUSVERTEKENINGEN

0{ Valkuilen 56—60} s

Thema-overzicht: Aandachts- en Focusvertekeningen (Valkuilen 56-60)

Dit werkblad behandelt vijf systematische vertekeningen in selectieve waarmneming o Selectieve filtering treedt sneller op

en focus. Wanneer het zenuwstelsel onder verhoogde spanning of vermoeidheid staat,
vernauwt de aandachtsspanne sich automatisch. Hierdoor worden opvallende of recente
prikkels uitvergroot, terwill subtiele contextuele veranderingen volledig aan het bewustzijn
ontsnanpen. Gebruik deze kaarten in psycho-educatie en kiinische reflectie om de perceptuele

blik doelgericht tie verruimen.

bij emotionele belasting en vernauwd
tolerantievenster.

Automatische herkenningspatronen
creéan de illusie van feitelljke toneame
in frequentie of urgentie.

Systematische de-hiasing vereist
expliciete vertraging en gestructureerde
contrasterende waarneming.

@ Klinische Kernboodschap

Wat de cliént als eersse
opmerkt, is zelden het volledige
klinische plaatje. Toets altijd of
opvallendheid wordt verward
met statistische of diagnostische
significantie.

56. AANDACHTSBIAS
(Attentional Bias)

De neiging om terugkerend
prioriieit te geven aan specifieke
categenéén van prikkels (zoals
dreiging, kriiiek of falen), terwijl
neutrale of kalmerende
contextinformatie structureel
wordt weggefilterd.

Definitie

Automatische cognitieve
tunnelvisie wazarbij specificke
stimuli disproportitanel veel
aandacht opelsen ten koste

van neutrale omgevingssignalen.

Praktijkvoorbeeld

Een angstige cliént merktin een
vergadering uttislutent de
gefronste wenkbrauwen van één
collega op, terwijl negen
instemmend knikkende gezichten
onopgemerkt billven.

Herkennen & Doorbereken
Laat de clignt expliciet scannen
met een 360-graden waarneming-
techniek ('Wat zle ik nog meer

in deee ruimte dat niet congruent
is met mijn initiélle angst?).

57. SALIENCE BIAS
(Opvallendheidseffect)

De denkfout waarbij elementen
die zintuiglijk of emotioneel het
hardst opvallen (zoals luidruchtige
klachten of felle uitingen), als
relevanter en dominanter worden
beoordeeld dan stille doch
wezenlijke gegevens.

Definitie

Het toeschrijven van overmatig
causaal gewicht aan opvallende,
levendige of theatrale kenmerken
ten opzichte van achtergrond-
statistieken of feitelijke baselines.

Praktijkvoorbeeld

Een behandelaar of ouder focust
alle interventies op één plotselinge
woede-uitbarsting, terwijl het
daaraan vooralgaande pattoon
van drie weken chronische
overprikkeling over het hoofd
wardt gezien.

Herkennen & Doorbereken
Maak een abjectieve pricriteitenijst
op papier waarin emotionele
intensiteit enpliciet worde losgekop-
peld van diagnostische prioriteit
en frequentie.

5]

58. FREQUENTIE-ILLUSIE
(Baader-Meinhof Fenommen)

De illusie dat een recent onthekt
concept, woord of symploom
ineens everal exponentieel vaker
voorkomt, terwijl in weckellkheld
vitsufitend de perssonlijke’
perceptieve gevoeligheid is
toeegomomen. Il

Definitie

Een ceembinineerd proces van
selectieve aandacht an
confirmatiezucht, waardoor een
pas aangeleerd fanomeen plotseling
alomtegenwoordig lijkt.

Praktijkvoorbeeld

Nadat een cliént over de term
‘narcisme’ heeft gelezen op sociale
media, herkent hij dit label plotseling
in elk conflictuees gedrag van
vrienden, collega’s en familleleden.

Herkennen & Doorbereken
Mormallsster het fennemen als een
cognitieve categonsatiefilter:

vrang naar hishiomckie frequenties
vbar het moment van bewustwording.

P

59.VON RESTORFF-EFFECT
(Isolatie-effect)

Het geheugen- en aandachtspatroon
waarbij een afwilkend item binnen
een homegene reeks sneller en
langer wordt herinnerd dan de
reguliere items eromheen.

Definitie

Verhoogde retentiiz en zintuiglijke
tractie voor stimuli die visueell,
semantisch of contextueel sterk
contrasteren met de omringende
groep,

Praktijkvoorbeeld

En een reeks van tien neutrale
therapiesessies blljit ubtwlutent
dat ene gesprek bij waarin een
ongemakkelifke slite viel, waardoor
het algehele traject ten onrechte
als mislukt wordt ceategorisserd.

Herkennen & Doorbereken
Breng de contextueile context in
kaart: lant de cliént de neutrale en
succeduolle elementen uit de reeks
expliciet opschrijven om de
geisoleerde uitschieter te relativeren.

60. VERANDERINGSBLINDHEID
(Change Blindness)

Het onvermegen om visuele,
temparele of gedragsmatige
veranderingen in de directe
omgeving waar te nemen wannger
de aaondcht tegelljkerriid door
een andere taak of stimulus
wordt opgeéist.

Definitie

Het falen om significante verschilken
tussen opeenvolgende situaties

op te merken als gevolg van
aandachtsverschuiving, afieiding

of fysinlogische oogbewegingen.

Praktijkvoorbeeld

Een overbelaste professional
merkt de gelededijke achtervitgang
in slaapkwallteit, houidng en
enerpienivesu pas op wanneer er
sprake is van acute fysieke
uitputting.

Herkennen & Doorbereken
Werk met systematische periodieke
nulmetingen en checklists in plaats
van te vertrouwen op spontane
dagedijkes intuitie.

Praktische De-biasing Matrix & Reflectie

Gebruik onderstaand stappenplan en werkveld om in de sessie samen met de clignt de actuele focus

te verbreden en automatische denksporen te herijken.

9

Veldinstructie voor de Behandelaar
Laat de clignt concrate situsties invullen waarin
tunneluisie of uitvergrote opvallendheld tot
disfunctionele conclusies leldde

Stap 1: Identificeer de Uitvergrote Stimulus
Formuleer exact welk element momenetel
de volledige aandacht opeist (geluid, blik, woord

of gedachte).

Stap 2: Analyseer Achtergrond en Contrast

Onderzoek welke nevtrale of positieve

contextuele factoren tegelijkerifid aanwezig

zijn maar genegeerd worden.

Werkveld: Vul de volgende velden in

i

urgentie.

®

Stap 3: Herijk de Betekenisverlening
Bepaal of de focus het gevolg is van emotionele
opvallendheid (salience) of feitelijke klinische

Beslisboom: Wat nu?

Geidentificeerde stimulus of opvallendhei
(Welk element domineert de aandac

Blijft de focus gefixeerd op één bedreigende
of afwiilkende stimulus?

X
f 1]

Ja: Arousal is hoog en de
tunnelvisie blokkeert logisch
redeneren

] |

Nee: Cliént kan perspectief nemen

Over het hoofd geziene context
en context betrekken

(Wat was er nog meer gaande in de situati

Voer d iasing Matrix uit en leg
de alternatieve fi f at
persoonlijke registratieoverzicht.

Toegepaste doorbreekstrategie & herijkt cordeel:




BESLUITVORMING & KEUZESTRESS

(VALKUILEN 61-65)

BESLUITVORMINGSKADERS
& KEUZESTRESS |

Besluitvormingsprocessen worden systematisch
vertekend door de manier waraop opties worden
gepresenteerd, vergeleken of emotioneel geladen.

In klinische begeleiding en psycho-educatie helpt het

® Focus op biases 61 t/m 65 binnen
het gestructureerde 148-valkuilen
overzicht.

| o Klinische Toepassing

Keuzestress en framing lokken vaak
vermijdingsgedrag of overhaaste
beslissingen uit. Onderzoek samen
met de cliént welke impliciete ankers

e [nzicht in hoe omgevingsprikkels en
vergelijkingsbases keuzegedrag sturen.

contextuele kaders te neutraliseren.

identificeren van deze viff cognitieve patronen clienten | e Toepasbare interventiestappen voor
om verlammende keuzestress en manipulatieve

therapeuten en cliénten in
besluitvormingssituaties.

en referentiekaders de ervaren druk
veraorzaken.

=)

/ 7=»" 61. FRAMING-EFFECT
@ | (KADERINGSEFFECT)

Het verschijneel waaahij een beslissing afhangt
van de wijze waarop informatie gepresenteerd
wordt: als winst (positief kader) of als verlies
(negatief kader), rerwijl de onderliggende
feiten identiek zijn.

L s
i

10%
e overlijdensrisico
(negatief kader)

90%
overlevingskans
(positief kader)

o Definitie:
Reactieve voorkeursverschuiving verovraaeht
door semantische presentatie in termen van winst
of verliss.

® Voorbeeld:

Een medische ingreep accepteren bij "90%
overlevingskans', maar weigeren bij '10%
overlijdensrisico’.

Doorbreking:

Herformuleer het dilemma actief in beide richtingen

62. KEUZEPARADOX

(OVERVLOEDSEFFECT)

Een overdaad aan beschikbare alternatieven leidt
niet tot grotere autonomie, maar resulteert in
cognitieve overbelasting, besluitverlamming en

verhoagde spijt achteraf.
Ope1) ?2 Optie 16
Optie2 ) ~ (optie17)
(optie3 (optie 18 )
(optied ) (optie19 )
Optie 5 Optie 20
# Definitie:

Afname van besluitvaardigheid en tevredenheid
naarmate het aantal keuzemogelljkheden toeneemt.

& Voorbeeld:
Een cliént die twintig mogelijke loopbaantrajecten
analyseert en daardoor geen enkele actie onderneemt.

Doorbreking:
Beperk de keuzeopties bewust tot maximaal drie
alternatieven (satisficing in plaats van maxim:zing).

A

De verandening in vorrkewr tussen twee opties
wannere een derde, asympertsich gedomineerde
optie (de "decoy’) wordt teeegeeeed die puur dient
om een van de opties aantreekelijker ta laten lijken.

\ 63. DECOY-EFFECT
) (AFLEIDERSEFFECT)

- — - -
| Basis Meest gehamen Premium
€10 €12 €20
(50% minder) (bijna gelijk, {veel meer)
I J veel minder) )
® Definitie:

Onbewuste beinvioeding door een bewust
suboptimale optie die als vergelijkingsanker fungeert.

Voorbeeld:
Een duur abonnement kiesen omdat een tussenoptie
bijna even duur is maar aznizénlijk minder biedt.

# Doorbreking:
Vergelijk opties uitisutentd op basis van je reéle,
vooraf vastgestelde behoeften en elimineer extreme

om de wiskundige en feitelijke gelijkwaardigheid
zichtbaar te maken.

lokkers.

64. SCHEIDSRECHTER-BIAS

(OORDELSCONSISTENTIE-VALKUIL)

-

65. COMPROMIS-EFFECT
(GOUDEN MIDDENWEG BIAS)

I
|.

De neiging om beslissingen te nemen op grond van
de behoefte om strikt evenwichtif of neutraal over te komen,
| in plaats van te cordelen op basis van de objectieve verdiesnten

van de situatie.
& verantwonrdelijk E ‘ E eerst
» Definitie:

Compenserend cordelen om de schijn van partijdigheid

te vermijden ten koste van feitelijke rechtvaardigheid.

Voorbeeld:

In ralalietherapie beide parthiers evenveel verantwoangeelijkheeid
toekennen voor destructief gedrag om 'gebalanceerd" te blijven.
Doorbreking:

Toets ekk feit op zijn cigen merites zonder de eis dat de uitkomst
symmetrisch of evenredig verdeeld moet zijn.

S

Beide evenveel Objectieve feiten

besluitvarmingsproces blokkeert.

w o Behoeftenprioritering

Definieer drie harde, niet-
onderhandelbare criteria voordat
de specifieke kenmerken van de
opties worden gewogen.

Opties isoleren

Schrijf de keuzemaogelijkheden los
van elkaar op een leeg vel, ontdaan
van marketingtermen, framing of
vergelilkende superlatieven.

Geidentificeerde valkuil in het huidige dilemma (61-65):

Wat is het feitelijke kernverschil wanneer contextuele kaders worden weggalaten?

Bes|uitformule gebasserd op vooraf vastgestelde criteria:

De systematische neiging om te kiezen voor de middelste optie
in een reeks alternatienen, omdat het midden intuitief aanovelt
als een vellige, risicomijdende keuze tussen twee uitersten.

p —
Basis Standaard Premium
€50 €100 €150

(weing dekking) (muest deteen) | (uitgebreide dekking)

e Definitie:
Het vermijden van uitersten door automatisch te convergeren
naar de tussenliggende optie.

e Voorbeeld:
Het kiezen van een middelmatig therapiepakket puur omdat
het tussen het basis- en premiumaanbod staat.

& Doorbreking:

Vraag expliciet af: “Zou ik deze optie kiezen als de extremen

Stapsgewijze reflectiecefening voor sessies waarin verlammende keuzestress of contextuele beinviceding het

niet getoond werden?*

Methodische Waarschuwing

Let op overmatige rationalisatie. Clignten kunnen

b mingsmodalien g als inteliectuele
afweer om onderliggende existentiélle angst te vermijden.

i o Besluit & Evaluatiestop

Kies op basis van 'goed genoeg’
(satisficing) en sluit verdere
informatieverzameling af om
keuzeverlamming te voorkomen.

o Herkaderingstest
Formuleer elke optie om: bekijk
de winstzijde als potentieel verlies
en het risico als neutrale
waarschijnlijkheid.

BESLISFLOW

Is er sprake van acute besluitverlamming B
door een overmaat aan altematienen?

—C

De twilfel ontstaat door de manier A
\waarop opties peprseenteerd worden |
3

(
ﬂ—

- - 3 e
Er zijn meer dan vier opties |
en er treedt piekeren op )

Pas de Keuzeparadox-reductie toe:
elimineer direct alle opties tot er

Yoer de Herkaderingstest uit:
neutraliseer framing en onderzoek
of er sprake van een decoy-effect.

maximaal twee overblljven.




VERTEKENINGEN VAN HET GEHEUGEN
{ Valkuilen 66 t/m 70 | Geheugenbiases )

Kader Geheugenvertekeningen in de Klinische Praktijk

Het menselijk geheugen functioneert niet als een objectieve videorecorder, maar als een
dynamisch reconstructief proces, Zowel fysiologische summatie als affectieve toestand
beinvioeden hoe herinneringen worden geconsolideerd en opgehaald. Deze kaart biedt
een gestructureerd overzicht van valkuilen 66 tot en met 70 binnen het cognitieve spectrum.

o Klinische Aandacht

Onderoeck geheugenvertekeningen
zonder oordeel; het betreft
adaptieve cognitieve heuristieken
die onder inviced van stress of
overbelasting vertekend zijn
geraakt.

» Reconstructief karakter: Herinneringen worden telkens herschreven bij het ophalen.
« \Verificatieprioriteit: Toets feitelijke ankers alvorens narratieven als onveranderlijke waarhesid te nemen.

+ Toepassing: Te gebruiken bij anamnese, narratieve reconstructie en cognitieve herstructurering.

~

69.
Bronverwarring
(Source Misattribution)

70.
Het Google-effect
(Digitale Amnesie)

66. 67.
Valse Herinneringen- Seriéle Positiefout
bias (Primacy- en Recency-effect)

68.
Herinneringsvervaging
(Fading Affect Bias)

Definitie
Verminderde interne consolidatie
van feitelijke data als gevolg van

afhankelijkheid van externe
informatiebronnen.

Definitie

Het onvermegen om accuraat

te herleiden waar specifieke
kennis of een herinnering
vandaan komt, zoals het verwarren
van een droom, film of varhaal
van een ander met een eigen
ervaring.

Definitie

Asymmertisch verval van
emotionele intensitieit over tijd,
waardoor gebeurtenizsen uit het
verleden selectief milder of
geidealiseerd worden herinnerd.

Definitie

Onevenredige weging van
initiéle impressies en recente
afsluitingen ten koste van
tussenliggende kerngegevens.

Definitie

Reconstructiefout waarbij
imaginaire elementen worden
ervaren als authentieke
autobiografische herinneringen.

Voorbeeld Voorbeeld Voorbeeld Voorbeeld

Een cliént raakt er na
herhaaldelijke suggestieve
vragen van overtuigd dat een
conflict op school verliep met
fysiek geweld, terwijl eerdere
verslagen uitsiluend verbale
wrijving aantoonden.

Doorbreekstrategie

Vraag naar de vroegste
onveranderde zintuiglijke
details en toets aan neutrale
externe bronnen of schriftelijke
vastleggingen.

)

Na een intensief evaluatiegesprek
van een uur blijtt bij de cliént
uitsulitent het openingscompliment
en de |aatste kritische apmerking
hangen; alle nuances daartussen
verdwijnen.

Doorbreekstrategie
Structureer gesprekken modulair,
maak tussentijdse samenvattingen
en noteer kernpunten uit het
midden expliciet op papier.

v

Een partner stapt herhaaldelijk
terug in ene destructieve dynamiek
omdat de herinnering aan de
intense stress en ruzies na enkele
weken vervaagt tot vage
neutraliteit.

Doorbreekstrategie

Hanteer een objectief feiten- en
affectdagboek waarin stressreacties
real-time worden gedocumenteerd
om valse nostalgie tegen te gaan.

Voorbeeld

Een cliiént herinnert zich levendig
een gevaarlijke verkeerssituatie
als eigen jeugdtrauma, terwiji het
in werkelijikheid een gedetailieerd
verhaal van een oudere broer
betreft.

Doorbreekstrategie

Vraag gericht naar de context

van verwerving: Wanneer hoorde |
of zag je dit voor het eerst? Was je l
2zelf handelend subject of toeschouwer?

B vy

Een behandedaar of cliignt
onthoudt niet meer welke
specifieke ematieregulatietechnieken
werken, omdat "het protocol tach
in de cloud staat’, waardoor actie
tijidens acute stress stagneert.

Doorbreekstrategie

Oefen actief terughalen

(retrieval practice) en internaliseer
kernconcepten door fysieke
notities zonder beeldscherm

te raadplegen.

Py

Is er sprake van een herinnering met hoge emotionele lading
en inconsistente details?

Stap 2: Analyseer Seriéle Positie en Emotionele Vervalcurve

Klinische Verificatie en Werkblad_Geheugen;nkers

Gebruik onderstaand stappenplan en werkveld om bij inconsistente herinneringen feitelijke toetsing uit te voeren
in de therapeutische setting.

t

in of slot
rvaagd of

Onderzock of het oordesi hoofdzakelljk leunt op het be

= emotionele impact ve

Alleen het recente slot of

de openingsfase bepaatl
de herinnering

Details wijzigen per vertelling
raarnemingen en leunen op externe suggestie

tieve data,

" Werkblad Geheugenankers

Toets op Valse Herinneringen-
bias (66) en Bronverwarring (69);
vraag naar concrete materiele
artefacten of verege notities.

Interventie op Seriéle Positiefout
(67); reconstrueer gestructureerd

|25.

Geregistreerde herinnering of overtuiging van cliént:
het vergeten middengedeslte.
Vastgestelde bias (Valkuil 66, 67, 68, 69 of 70):

Geverifieerde feiten en zintuiglijke ankers:

Herformuleerd accuraat narratief:
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GINA 15: VERWACHTINGS- EN PROJECTIEPATRONE

Verwachtings- en Projectiepatronen
(Valkuilen 71-75)

= Anticipatiereacties treden fysiologisch
op nog vaordat een prikkel bewust
verwerkt wordt.

Onuitgesproken aannames over competentie
of falen versterken zichzelf via circulaire
gedragslussen.

Thematische Inleiding: Verwachting en Projectie in de Behandelkamer

Actieve herkenning van projectie voorkomt

Verwachtingen en onbewuste projecties beinvloeden direct het fysiologische zenuwstelsel, BtislisarstischaiEescT il dnaan!

de alliantie en de behandeluitkomst. Binnen de therapeutische relatie sturen subtiele non-verbale
signalen, eerdere hechtingspatronen en geanticipeerde uitkomsten zowel de biologische respons
(zoals neurcharmonale stressassen) als het cognitieve gedragsrepertoire van cliént en behandelaar.

Y 4

,—'6

nderzo

Aandachtspunt voor de Behandelaar
a O | stagnerende interventies eerst de eigen impliciete
verwachtingsbias voordat weerstand uitioilend bij het afweersysteem
van de cliént wordt gelegd.

Pygmalion-effect \| !

(Rosenthal-effect)

@ Golem-effect | @ Placebo-bias

+ Voorbeeld: Een therapeut die een cliént met chrenische

Het fenomeen waarbij
hogere verwachtingen

van een gezaghebbend
figuur (20als een behandelaar,
leerkracht of supervisor)
onbewust leiden tot daad-
werkelijk betere perstaties
en snellere adaptatie bij

de ander.

De tegenhanger van het
Pygmalion-effect: lagere

of negatieve verwachtingen
van de omgeving leiden
onbewust tot verminderde
zelfeffectiviteit, toename
van vermijding en meetbaar
slechtere uitkomsten.

Voorbeeld: Een behandelaar beschouwt een cliént met een
complexe hechtingsstoomis als ‘therapieresistent’, waardoor

De meetbare verbetering

in symptomen of psychisch
welbevinden die ontstaat
door de loutere verwachting
dat een interventie, ritueel
of therapeutische context
werkzaam zal zijn, los van
de specifiebe farmacologische
of methodische werkingskracht.

+ Voorbeeld: Een cliént meldt direct na de intake een forse
afname van paniekklachten enkel door het vertrouwenwekkende

traumaklachten openiijh en oprecht benadert als veerkrachtig

subtiele non-verbale afstand ontstaat en de clignt dandwerdelik

en capabel, waardoor de cliént sneller exposure-cefeningen
durft aan et gaan.

+ Herkennings- en doorbreekstrategie: Breng eigen impliciete
plafonds in kaart. Toon expliciet vertrouwen in de autonome

kader en het gevoel "eindelijk in deskundige handen iet zijn’.
Herkennings- en doorbreekstrategie: Valideer de hoopgevende
werking van het therapeutisch kader, maar borg dat duovzame
copingmechanismen worden opgebouwd die anafhenkelijk zijn

afhaakt.

Herkennings- en doorbreekstrategie: Registreer geveelens
van hopeloosheid of cynisme tijdens intervisie. Herformuleer
vastgelopen dynamieken naar niet-vervulde emotionele

-

draagkracht van de cliént zender toxisch positivisme. basisbehoeften. van het behandelaarsgezag.
Centrale boodschap Centrale boodschap Centrale boodschap
| Verwachting kan groei uitlokken. Negatieve verwachting remt herstel. Verwachting kan echte effecten hebben.
| I

@ Nocebo-effect

I "
e .
T

» Voorbeeld: Een cliént die vooraf uitgbereid leest over mogelijke
hertraumatisering bij exposure ervaart voorafgaand aan de eerste
ontmeeting hevige somatische paniek en spierspanning zonder dat
er inhoudelijke prikkels zijn anngebeden.

| = Herkennings- en doorbreekstrategie: Doseer psycho-educatie over
risico’s zoreyuldig; koppel waarschuwingen direct aan concrete
regulatietools en veiligheidsankers binnen het tolerantievenster.

©

o = —

@ Projectiebias

Fe

+ Voorbeeld: Een professional in een toestand van kalmte verwacht dat
een ontregelde cliént in hyper-arouual rationeel kan reflecteren op gemaakte
afspraken, vooriifigaand aan diens vernauwde aandachtsfocus.

|
Het optreden van reéle negatieve
symptomen, bijwerkingen of fysiclogische
verergering louter door de geanticipeerde
angst voor pijn, falen of complicaties.

De cognitieve denkfout waarbij

een individu ten onrechte veronderstelt

dat de eigen huidige emoties, waarden,
behoeften en toekomstige gemoedstoestanden |
overeenkomen met die van anderen, of
identiek xullen blijwen in de toekomst.

+ Herkennings- en doorbreekstrategie: Toets expliciet de actuele toestand
aan de ander ("Wat ervaar je nu in je lichaam?") in plaats van aannames te
doen gabesserd op de eigen homeostatische toestand.

Q

Centrale boodschap
Angst kan lichamelijke klackten uitlokken.

Centrale boodschap
Projectie is geen realifeit.

Praktijkprotocol: Hanteren van Verwachtings- en Projectielussen

Een stapsgew(ize rellecliecyclus voor therapeuten en cliénten om geautomatiseerde biases In verwachtingen bloot te leggen en te neutraliseren.

Regulatie voorafgaand aan Redeneren
Wanneer hyper- of hype-arousal de waarneming kleurt,
herstelt eerst fysiologieche velligheld voordat projecties

cognitiel worden ssnalyseerd.
Fysiologische \[ re

Toestandscheck

Obserreer autonome indicatoren

bij uzel en de clidnt (ademhalingstempo,
| splertonus, stemhoogte) om vast te
stellen of er sprake is van kalme sociale
betrokkenheld of een nocebo-/

Differentiéren tussen

Zelf en Ander

Onderzoek projectiebias: scheid
actuele interne sensaties en normen
van de feitelljke realitelt en

| emotionole noden van de cliént.

Expliciteren van |
Verwachtingsassumpties

Stel gerichte verhelderende vragen: |
“Welk beeld heb je gevromd over het
verloop van deze interventie?”
Idnntificeer actieve Pygmalion-,
Galam- of nacebo-aannames.

Herkalibratie naar het Heden
Herformuleer prognoses en

verwachtingen naar haalbare,

verifieerbare microdoelen binnen

het huidige venster van tolerantie, |

|| angstrespons. 1 |
4 - T e n = 1| ————— —
} _ng Geidentificeerde verwachting / impliciete aanname bij aanvang van de sessie: || Clignt anticipeert fyiseke of peychische Verlaag de prikkeldasering, vertraag het tampo
| achieruligang door behandeling — | enbelrachtig micro-ervaringen van veliigheid en
| (Nocebo-effect) autonamie alvorens exposure voort te 2etlan,
Onderliggende bias (Pygmalion / Golem / Placebo / Nocebo / Projectie): | — e
| Therapaut of eliént ervarat hopel Breng de interactie in intarvisie, onderzoek
en voorspel slagnalie — | tegencverdracht en herformuleer weerstand
Gaknzen corrigerande interventie of alliantiebeschermende herformulering: [otsmeeffact) ils an hoscharmend ovenadingamechaniama:

Onreallstinch hoge verwachting van Erken de motiverende hoap, maar verleg de focus
doelgericht naar actieve gedragsvaardigheden

en persoonlljke autonomie.

pesoleve genesing zonder elgen regle
(Placebo-bias)




FINANCIELE EN
WAARDERINGSVALKUILEN

g+ DEEL IV: VALKUILEN 76 T/M 80 + g

(Mental Accounting)

@/‘ Valkuil 76: Mentale Boekhouding

Het toekennen van subjectieve, niet-inwisselbare emotionele labels aan geldstromen
of middelen op basis van herkomst of bestemming, waardoor objectieve fungibiliteit

Klinische / Psycho- (iedere euro heeft dezelfde reéle waarde) verloren gaat.

educatieve Toetssteen \ . ; 5 _
- : - ] e Kernfout: Een onverwachte belastingteruggave of casinowinst ('speelgeld’) wordt
Onderroek in sessies of cliénten

Smitionalelpotjesgebrikeiom roekelozer uitgegeven dan regullgr verdlgnd maandS?lans,ll'l_oewel de koopkracht identiek is.
schuldgevoelens rond consumptie Doorbreking: Bundel alle monetaire saldi denkbeeldig op één centrale hoop; hanteer de regel
of zelfzorg ek isoleren van hun dat iedere euro dezelfde opportuniteitskosten draagt ongeacht de herkomst.

berdere bestaansonzekerheid.

»

Valkuil 77: Het Denominatie-effect
(Denomination Effect)

De neiging om geld sneller en minder doordacht uit te geven wanneer het beschikbaar is

in kleinere denominaties (kleingeld of losse tientjes) dan wanneer exact hetzelfde bedrag

in één enkel groot biljet aamvezig is.

e Kernfout: Tien losse briefjes van tien euro worden ervaren als laagwaardig en laagdrempelig
verteerbaar, terwijl één biljet van honderd euro een psychologische drempel vormt.

e Doorbreking: Converteer geplande budgetten naar grotere nominale eenheden of consolideer ¢
digitale transactieoverzichten per categorie om microuitgaven inzichtelijk tet maken. B

Valkuil 78: Geldillusie
(Money Illusion)

De cognitieve neiging om economischie waarde uitsluitend te beoordelen aan de hand van

nominale bedragen in plaats van de reéle koopkracht gecorrigeerd voor inflatie of marktverschuivingen.

o Kernfout: Blijdschap ervaren over een nominale loonsverhoging van twee procent in een
economisch klimaat met vijf procent inflatie, resulterend in feitelijk koopkrachtverlies.

Doorbreking: Vertaal nominale bedragen consequent naar concrete mandjes van goederen,

vaste lasten of benodigde werkuren om de reéle waarde te kwantificeren. P2
ol

Valkuil 79: Schaarste-heuristiek

(Scarcity Heuristic)

Het automatisch toeschrijven van hogere intrinsieke waarde, kwaliteit of urgentie aan een object,

dienst of optie puur omdat de beschibbaarheid ervan als beperkt of eindig wordt gepresenteerd.

e Kernfout: Een aankoop of therapeutisch traject overhaast aangaan louter gedreven door timers
zoals 'slechts 2 plekken over’ of "aanbieding verloopt vandaag'.

e Doorbreking: Hanteer een verplichte afkoelperiode van 48 uur; evalueer de reéle behoefte
los van externe tijdsdruk of vermeende zeldzaamheid.

Valkuil 80: Het IKEA-effect
(Effort Justification Bias)

De cognitieve vertekening waarbij individuen een onevenredig hoge waarde toekennen aan
producten, plannen of projecten waaraan zij zelf actief hebben meegebouwd, ongeacht de
objectieve kwaliteit van het eindresultaat.
e Kernfout: Vasthouden aan een inefficiént werkproces, verouderd behandelprotocol of wankele
constructie puur vanwege de eigen geinvesteerde arbeidstijd en moeite.
Doorbreking: Laat het eindresultaat anoniem of door een neutrale derde partij evalueren
op louter functionele merites, los van het creatieproces.

Praktische Waardéringstoets

o Welke van bovenstanade 5 valkuilen beinvioedt momenteel een financieel of inhoudelijk
keuzeproces?
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PAGINA 17: SOCIALE BEINVLOEDING EN AUTORITEIT

o Klinische Context

Let op signalen van overmatige
inschikkelijkheid of reflexmatige
opstandigheid in de spreekkamer;
beide patronen wijzen op een
verstoorde ervaren autonomie
onder druk.

Thematisch Kader: Sociale Beinvloeding
en Relationele Druk

Binnen interpersoonlijke dynamieken, therapeutische relaties en

maatschappelijke systemen sturen subtiele machts- en acceptatiekrachten

onze cognitieve evaluatie. Dit vijfluik (valkuil 81 t/m 8S) brengt in kaart hoe

hiérarchie, groepsconsensus en behoefte aan harmonie leiden tot autometische

onderwerping of juist defensieve tegendruk. Door deze mechanismen te ontleden

behoudt de cliént of professional diens eigen morele en intellectuele kompas.

+ Valkuilen 81 t/m 85 behendelen de wisselwerking tussen relationele autoriteit,
groepsdruk en autonomie.

= Cruciaal voor het herkennen van overdracht, tegenoverdracht en pleasend gedrag
in klinische en persoonlijke contexten.

83. Reactantie
(Psychologische Tegendruk)

81. Autoriteitsbias
(Authority Bias)

(.) 82. Hoffelijkheidseffect
e Wenselijkheid)
Een intense aversieve
emotionele reactie die
ontstaat wanneer een individu
ervaart dat diens keuzevrijhieid,
autonomie of handelingsruimte
wordt ingeperkt, resulterend
in een automatiscke impols
om precies het tegengsetelde
te doen.

De neiging om onevenredig
veel gewicht, validiteit en
gehoorzaamheid toe te
kennen aan het cordeel of
bevel van een autoriteitsfiguur,
ongeacht de inhoudelijke
deugdelijkheid van diens
argumenten.

De neiging om de eigen
werkelijke opvattingen,
grenzen of emetionole
toastand te verzachten,
verdoezelen of aan te passen
aan wat men vermoedt dat
de gesprekspartner sociaal
acceptabel, beleffd of
geruststellend vindt.

eigenlijk heel
prima...

+ Toepassingsvoorbeeld: Een medewereker voert

Toepassingsvoorbeeld: Een cliént antwoordt steevast | « Toepassingsvoorbeeld: Een clignt weigert consequent

een twijfelachtige opdracht uit omdat ‘de manager
het met klem zei", of een cliént nemnt zonder toetsing
enn leefstijladvies over van een specialist buiten
diens vakgebied.

+ Herkenning & Doorbreking: Scheid de boodschapper
nadrukkelljk van de inhoud. Vraag actief: 'Zou dit advies
even steekhoudend zijn als iemand zonder status of titel
het formuleerde?

"Ja, het gaat eigenlijk heel prima’ op de vraag hoe de week
verliep, uit vrees de behandelaar teleur te stellen of als
‘moeilijk’ te worden gezien.

Herkenning & Doorbreking: Normaliseer frictie en
ongemak. Vraag expliciet door naar ongefilterde
ervaringen: "Wat zou je zeggen als je je voor honderd
procent geen zorgen hoefde e maken over mijn cordeel
of reactie?

een beproefde ademhalingsoefening uit te voeren sodra
deze dwingend als 'moeten’ wordt peprseenteerd,
hoewel de cefening aanteonbaar verlichting bracht.

* Herkenning & Doorbreking: Erken de bedreigde
autonomie. Herformuleer keuzes neutraal en onderzoek
de motivatie: 'Ben ik dit nu werkelijk zelf aan het kiezen,
of reageer ik puur uit verzet tegen het gevoel van controle?”

0 84. Conformiteitsbias van Asch
(Groepsdruk)

Het mechanisme waarbij een persoon
eigen zintuiglijke waarnenningen,
logische conclusies of morele
overtuigingen onderseschikt maakt
aan de expliciete of impliciete
consensus van een sociale groep,
om afwijzing te voorkomen.

» Toepassingsvoorbeeld: In een multidisciplinair overleg zwijgt
een professional over een evidente fout in een rapport omdat
alle overige aanwezige collega's instemmend knikken en de casus
snel willen afronden.

Herkenning & Doorbreking: Hanteer de ‘advocaat van de duivel'-
positie als standaard werkwijze. Vraag: "Als ik anoniem zou mogen
stemmen of beoordelen, zou mijn besluit dan exact helttzeftle
blijven?*

Zelfreflectie & Toepassing in de Praktijk

Stap 1: Situatiebepaling
Identificeer een recente interactie waarin je aarzelde
j& mening te uiten, reflexmatig instemde of juist verzet voelde.

Geanalyseerde interactie &

Stap 2: Bias-inventarisatie

?' 85. Vlei-effect

» (Ingratiation / Sycophancy Bias)

De verhoogde vatbaarheid om
oordelen, verzoeken of claims
kritiekloos goed te keuren wanneer
deze vergezeld gaan van complimenten,
persoonlijke vieierij of bewondering
die inspeelt op het ego.

U bent echt
de beste!

Coepassingsvoorbeeld: Een leidinggevende of therapeut gaat mee
in onrealistische uitzonderingsverzeeken van een clignt die begint
met "U bent echt de enige die mij werkelijk begrijipt en de beste
professional die ik ken”.

Oerkenning & Doorbreking: Bouw een emotionele vertraging in na
vleierij. Analyseer het feitelijke verzeck geisoleerd van de waardering:
‘Zou ik dit verzeek ook honoreren zonder dit compliment?”

Gebruik onderstzande werkruimte om een actuele situatie te toetsen
aand jf valkuilen van sociale beinvioeding.

Ervaar je interne weerstand of twijfel
bij een autoriteit of groepsbesluit?

autoriteits-/groepsdynamiek:

Weerstand voelt als
refiermatige boosheid
over een opgelegde regel

Onderzoek welke van de vijf valkuilen (81 t/m 85) primair
een rol speelde in deze dynamiek.

interventie:
Stap 3: Autonome herijking

Geidentificeerde valkuil (81-85) en gekozen autonome

Onderzoek Valkuil 82
{Hoffelljkheidseffect) en

Onderzoek Valkuil 83
(Reactantie}; toets of de regel

Formuleer een assertieve, neutrale formulering om je werkelijke
standpunt alsnog integer kenbaar te maken.

Valkuil 84 (Confarmitaitshias):
expliciteer je ohservatie
schriftelijk vaér het gesprek.

op zicheelf redalijk is los
van wie hem oplegde.




~ MORELE EN RECHTVAARDIGINGSVALKUILEN
(86-90)
e

148 Mentale Valkuilen — Kaart 18: Morele en Rechtvaardigingsvalkuilen

# Thematisch Kader: Morele en Rechtvaardigingsvalkuilen (Valkuilen 86 t/m 90)

Binnen cognitieve gedragstherapie en klinische reflectie ontstaan hardnekkige denkfouten vaak rondom het
maorele zelfbeeld en interperssonlijke rechtvaardiging. Wanneer cliénten of professionals morele oordelen vellen,
kan het brein defensieve cognitieve vervormingen inzetten om schuld af te werrpen, controle te veinzen of een
gevoel van superioriteit te bewaren. Dit paneel behandelt zijf specifieke valkuilen (86 t/m 90) met duidelijke
herkennings- en interventiecriteria voor de klinische praktijk.

¢ Valkuil 86: Moreel Superioriteitsgevoel (Moral Superiority Bias)
& Valkuil 87: Slachtoffer-schuldtoewijzing (Victim Blaming & Just-World Fallacy)

o Valkuil 88: Dubbele Maatstaf Bias (Double Standard Distortion)

+ Valkuil 89: Zelfopoffering-valkuil (Martyrdom Trap)

+ Valkuil 90: Schijnheiligheid-compensatie (Moral Licensing & Compensatory Justification)

|
Klinische Kernboodschap

Ethische rechtvaardigingsbiases
dienen vrijwel altijd als
beschermingsmechanisme

tegen existentiéle angst,
schuldgevoelens of autonomieverlies.
Analyseer altijd de onderliggende
emotionele functie alvorens de
denkfout direct cognitief te
herstructureren.

86.
Moreel
Superioriteitsgeveel

De automotische aanname

dat de eigen ethische maatstaven,
motieven en intenties inherent
z2uiverder, eerlijker en empathischer
zijn dan die van anderen in
vergelijkbare situaties,

Toepassingsvoorbeeld:

“Ik zou in zo'n conflictsituatie

op het werk nouit uit eigenbelang
hebben gehandeld, terwijl mijn
collega dat puur vit egoisme deed.”

Interventie en Doorbreekstrategie:

Pas de ‘blinde viek'-interventie toe.
Onderzook welke contextuele
beperkingen en eigenbelangen
ook in het eigen handelen
meespeelden.

5

87.
Slachtoffer-
schuldtoewijzing

De neiging om de

verantwoordelijkheid voor

een nare gebeurnenis of trauma
gedeeltelljlc bij het slachtefter
neer te leggen, ingegeven door
de behoefte om de wereld als
fundamenteel controleerbaar
en rechtvaardig ta zien.

Toepassingsvoorbeeld:

en direct grenzen had gesteld,
was de relatiebreuk nooit zo
ontspoord.”

Interventie en Doorbreekstrategie:

Psycho-educatie over de Just-World
Bias. Ontkoppel corzakeljjkheid
van controle en erken de realiiait
van willekeur en externe daderschap.

88.
Dubbele
Maatstaf Bias

Het hanteren van strenge.
veroordelende morele criteria
voor het gedrag van een ander,
terwi]l voor identiek eigen gedrag
verzachtende omstandgheden

en intenties als rechtvaardiging
worden geaccepteerd.

Toepassingsvoorbeeld:

“Wanneer mijn partner te laat
reageert op berichten is dat
respectloss, maar als ik het doe
is het logisch omdat ik overwerkt
ben.

Interventie en Doorbreekstrategie:

De rollenomkeer-test. Formuleer
het gedrag neutraal en vraag:
“Wat 20u mijn sardeel zijn als
de context en de actoren exact
omgewisseld waren?"

Toepassingsvoorbeeld:

A%

@

89.
Zelfopoffering-
valkuil

De destructieve overtuiging dat
jemands eigen morele warade
evenredig toenemst naarmate
men eigen behoeften, grenzen
en welrijn negeert ten behovee
van anderen, vaak gekoppeld
aan verkapte wrok.

‘lk mag geen nee zeggen tegen
extra diensten in de instellling,

want een echt toegewide zorg-
professional offert zijn vrije tijd
op voor het team.”

Interventie en Doorbreekstrategie:

Begrenzingsoefening. Herdefinieer
ethiseh professioneel handelen:
duurzame 20rg voor anderen vereist
fundamentele regulatie en behoud
van de eigen draagkracht.

90.
Schijnheiligheid-
compensatie

Het fenoanen waarbij eederere
moree] ‘goede’ acties of zetfopaffering
onb vorden gebriaikt als esn
inte et om aanslivtend
grensoverschrijdend, zelfzuchtig

of onethisch gedrag te legitimeren.

Toepassingsvoorbeeld:

“Ik heb de hele week overuren
gemaakt voor kwetsbare clignten,
dus nu mag jk die afspraak met
mijn gezin afzeggen en uitvallen
tegen mijn partner.”

Interventie en Doorbreekstrategie:

Morele boekhouding entkoppelen.
Evalueer acties aulonoom op basis
van waarden en relationele impact
in het hier-en-nu, in pleats van
een cumulakief creditsysteem.

Klinische Reflectiettool: Morele Zelfevaluatie in de Sessie
Gebruik dit gestructureerde beshuitvormings- en registratiekader om tijdens intervisie of individuale begelelding
te bepalen welke rechtvaardigingsbias actief is en welke interventiestap direct passend is.

Aandachtspunt voor de therapuut

Let op tegenoterdracht: morele valkullen bij de clignt
kunnen bij de behandelaar defensieve oordelen activeren.
Beoordeel interacties steeds vanuit een neutrale,

explorerende houding.

Registratieformuiier

Geobsarveerde witspraak / morele claim:

Geidentificeerde valkuil (86, 87, 88, 89 of 90):

Gekozen interventie en effect op affectregulatie:

Noteer leltteri|b de absoutistische
uitspraak of morele rechtvaardiging
die de eliént hanteert met betbekking
tot schuld, pliicht of superorileit.

1

Stap 1:

Signaleer de oordeelsuitspraak

2

Stap 2:

Analyseer de onderliggende

functie

Bepaal of de bias dient ter bescherming
van het zelfbeeld (valkuil 88, 90),

vermijding van kwetsba
privileges behcuden (68) of symbiotische

held (B7).

bevestiging (89).

(&R

Beslisdiagram

Is de morele bins gericht op het
beschermen van elpen gedrag
of op het veroordeien van derden?

Gericht op veroordelan van derden
(Valkull 86 of 87) |

Gericht op rechtvaardigen van
eigan grensoverschrijding
(Valluil 88 of 90)

" Focus op het onderezaken

Stap 3:
Implementeer de gerichte
herstructurering

ifieke ontkoppel- of

van esistentigle contm
en het invoeren van con

\_attributies.

Gericht op structurele overbelasting _, :

uit schuld (Valkull 89)
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Pagina 19: Analytische en Logische Drogredenen (Valkuilen 91 t/m 95)

Thematisch Overzicht:
Analytische en Logische Drogredenen
(91-95)

Logische misvattingen zijn structurele fouten in de
argumentatie die vaak plausibel klinken, maar rationeel
ongeldig zijn. Binnen klinische en therapeutische contexten
leiden ze veelal tot vertekende kernopvattingen,
communicatieblokkades en starre conclusies.

& Valkuil 91: Drogreden van de Ronde Redenering
(Circulus in demonstrando)
Valkuil 92: Valse Dichotomie
(Zwart-witdenken / Tertium non datur)
Valkuil 93: Het Hellend Vlak
(Slippery Slope)
Valkuil 94: De Stropopredenering
(Straw Man Fallacy)

Valkuil 95: Ad Hominem Denkval

Klinische
Relevantie

Drogredenen handhaven
vaak disfunctionele
schema’s doordat
tegenbewijs systematisch
ongeldig wordt verklaard.

(Persoonlijke Aanval)

91. Drogreden van de
Ronde Redenering

De premisse veronderstelt de conclusie al
als waarheid, waardoor er geen feitelijke
onderbouwing plaatsvindt.

i,

Omodt ik
niets goeds
kan doen

|

Definitie: Een argumentatiefout waarbij

de stelling wordt bewezen met zichzelf

in een andere bewoording.

Voorbeeld: "Ik ben waardeloos omdat ik

niets goeds kan doen, en dat ik niets goeds

kan doen blijkt uit het feit dat ik waardeloos ben.”

Doorbreken: Yraag expliciet naar onafhankelijke
externe bewijslast die losstaat van de initiéle aanname.

Ik ben
waardeloos

voor mij is.”

drie tussenpties.

) 94. De Stropopredenering
A

Het standpunt of argument van de ander vertekenen,
overdijyen of simplificeren om het vervelgens eenowudig
te kunnen weerleggen.

—X/ Uzegtdatik
i { me niet zo druk
moet maken...

“\ , ) —
Definitie: Een vervormde karikatuur van een standpunt
construeren in plaats van de werkeiijke stelling aanpakken.
Voorbeeld: Cliént tegen therapeut: "U zegt dat ik me niet
zo druk moet maken, dus volgens u stel ik me gewoon aan.”

Doorbreken: Hertoetsing van de originele propositie:
“Heb ik dat letterlijk beweerd, of vatten we het nu scherper samen?”

‘3) Protocol voor Logische Weerlegging in Sessie

/ Stappenplan voor het identificeren en herstuctureren van analytische misvattingen tijdens gesprekken.

o Stap 1:

| Argument Detecteren

Luister nauwgezet naar
cirkelredeneringen, valse
tegenstellingen en overhaaste
extrapolaties.

o Stap 2:

Premisse |soleren

Schriff de feitelijke stelling
kernachtig op zonder
emotionele amplificatie.

Schakel Toetsen

socratische yragen.

.

Gebeserveerde misvatting in de uitspraak:

92. Valse Dichotomie
(Zwart-witdenken)

Complexe realitatien worden gereduceerd
tot slechts twee uiterste keuzes of uitkomsten,
waarbij tussenliggende nuances worden genegeerd.

* Definitie: Onjuist aannemen dat er slechts
twee wederzijds uitsluitende opties bestaan.

* Voarbeeld: "Als mijn partner kritiek op mij heeft,
betekent het dat er helemaal geen liefde meer

* Doorbreken: Breng actief de continim-schaal
in kaart (0 tot 100%) en identificeer minstens

o Stap 3:

Onderzoek of conclusie B
dwingend voortvloeit uit
premisse A via neutrale

Gekozen socratische interventie:

93. Het Hellend Vlak
/ (Slippery Slope)

De veronderstelling dat één relatief kieine eerste
stap onvermijdelijk zal lelden tot een keten van
negatieve catastrofale gebeurteerisen.

Catastrofale
gevolgen

* Definitie: Ongefundeerd extrapoleren van een
beginactie naar een extreem negatief eindresultaat
zonder causale schakels.

* Voorbeeld: “Als ik nu nee zeg tegen dit verzoek,
raak ik geisoleerd en eindig ik uiteindelijk
helemaal alleen.”

* Doorbreken: Toets elke afzonderlijke stap in de keten
op feitelijke waarschinlijhheid en causale noodzaak.

V) 95. Ad Hominem Denkval

Het verwepren van een inhoudelijk argument door de
persoonlijke eigenschappen, motieven of achtergnond
van de spreker aan te vallen.

Waarom zou ik
luisteren naar imerand
die zelf gestrest oogt?

%

o Definitie: Focussen op de persoon die het argument maakt
in plaats van de logische geldigheid van het argument zelf.

* Voorbeeld: "Waarom zou ik luisteren naar feedback over
grenzen van iemand die zelf getrsest oogt?"

* Doorbreken: Koppel de feitelijke stelling los van de boodschapper
en enderooek uksluitend de inhoudelijke merites.

( Dit i een
relevant argument.

22—

@ Beslissingsschema

Is de geuite overtuiging gebaseerd
op een logische dresgreden of een
feitelijke observatie?

Bevat drogreden

(bv. “alles of niets', kettingreactie)

. o Stap 4:

Alternateff Formuleren

Herformuleer de gedachte
tot een logisch sluitende
hypothese met ruimte
VOOr nuance.

.
¢ Pas socratische deonstructie toe
op de tussenstappen.

Feitellike observatie met
reéle bewijslast

T
'i Valideer de observatie en onderzoek
constructieve gedragsopties.




THEMA: PRESTATIENIVEAU EN

COMPETENTIE-INSCHATTING
(VALKUILEN 96-100)

OPLICHTERSSYNDROOM
(IMPOSTOR PHENOMENON)

De hardnekkige overtuiging dat
eigen professionele successen
niet te danken zijn aan werkelijke
competentie of intelligentie,
maar aan toeval, timing of
misleiding van anderen. Dit leidt
tot constante faalangst en
chronische anticipatiespanning.

DE HARDWERKERSVALKUIL -
(OVERWORKING COMPENSATION BIAS)

De cognitieve misvatting dat
urenbelasting en constante
uitputting noodzakelijke
voorwaarden zijn voor
professionele validiteit en
verdienste. Effectiviteit en rust
worden hierbij onbewust verward
met nalatigheid of luiheid.

OVERMOEDEFFECT
(OVERCONFIDENCE BIAS)

De neiging om de accuraatheid
van eigen klinische oordelen,
voorspellingen en kennis
systematisch hoger in te schatten
dan objectieve data rechtvaardigen,
wat leidt tot het negeren van
waarschuwingssignalen of
contra-indicaties.

+ Definitie: Een statistisch significante discrepantie
tussen subjectief vertroumen in een cordeel en de
daadwerkelijke juistheid daarvan.

¢ Definitie: Chronische zelftwijfel en het
toeschrijven van behaalde prestaties aan
externe factoren met angst voor ontmaskering.

+ Definitie: Het overmatig compenseren van
subjectieve ontoereikendheid door grenzeloze
werkinzet en perfectionistische overvoorbereiding.

Praktijkvoorbeeld: Een everren behandelaar
beschoomt een succesvefle traumabehandeling
als 'puur geluk’ en vreest dat collega's spoedig
merken dat hij "eigenlijk niets kan'.

+ Praktijkvoorbeeld: Een clinicus stelt na viff minuten
observatie direct een rigide differentiaaldiagnose
en verwerpt afwijkende testuitslagen als ‘meetruis'.

+ Praktijkvoorbeeld: Een professional plant sessies
structureel te vol en bereidt dossiers tot diep in
de nacht voor, vanuit de aanname dat alleen totale

fysteke uitputting professionele toewijding bewijst. » Herkennings- en doorbreekstrategie: Pas actieve

falsificatie toe: dwing uzelf bij elke stellige hypothese
minstens twee concurrerende verklaringen of
contra-argumenten op te schrijven.

Herkennings- en doorbreekstrategie: Houd
een objectief "feiten- versus gevoelsdossier’ bij
waarin feitelijke data en behaalde behandelresultaten
systematisch worden gescheiden van interne
zelftwijfel.

+ Herkennings- en doorbreekstrategie: Kalibreer
op ‘'minimale effectieve dosis™: definieer vooraf
harde stopcriteria en meet succes aan cliéntuitkosttten
in plaats van gewerkte uren,

Klinische differentiatie
Onderzoek of de twijfel voortkomt it

een reéel gebrek aan scholing of uit een
verstoorde causale attributie van succes.

Valkuilpreventie

Hoge diagnaostische zekerheid correleert
in empirisch onderzoek niet causaal met
diagnostische accuraatheid.

COMPETITIE-VERWAARLOZING
(COMPETITION NEGLECT)

DESKUNDIGHEIDSVALKUIL
(CURSE OF EXPERTISE)

Het uilsilutend focussen op eigen interne
vaardigheden, intenties en plannen, terwijl externe
omgevingsfactoren, contextuele barriéres en het
handelen van andere actoren volledig over het
hoofd worden gezien.

Het onvwwemegen van hoogopgeleide professionals
om zich te verplaatsen in het cognitieve startpunt
van een leek of cliént, waardaor complexe concepten
onbegrijpelijk worden overgedragen en weerstand
ontstaat.

¢ Definitie: Het evalueren van succeskansen op basis van eigen
competentie zonder rekening te houden met de bedere contextuele
dynamiek.

+ Definitie: Cognitieve rigiditleit waarbij specialistische kennis
leidt tot communicatieve blindheid en moeite met perspectiefwisseling.

» Praktijkvoorbeeld: Een therapeut legt neurchiologische stressresponsen
uit in academische vakterminologie, waardaor een overprikkelde cliént
zich gediskwalifieeerd en onbegreeen voelt.

Praktijkvoorbeeld: Een behandelaar stelt een ambitieus behandelplan

op en exrwacht direct resultaat, zonder rekening e houden met het

ontbrekende sociale steunsysteem of de instabiele woonsituatie van de cliént.

+ Herkennings- en doorbreekstrategie: Vraag de cliént na een psycho-
educatief element om in eigen alledaagse woorden samen te vatten
wat er besporken is ("teach-back’ techniek).

Herkennings- en doorbreekstrategie: Voer een systematische context-audit
uit: beoordeel welke omgevingsvariabelen de uitkomst beinvloeden los van
de professionele behandelrelatie.

.,). Intervisie-instructie
Doorloop deze vragen maandelijks of na
vastlopende casuistiek om cognitieve
vertekeningen in uw professionele evaluatie
tijdig to corrigeren.

COMPETENTIE-KALIBRATIE PROTOCOL VOOR DE BEHANDELAAR

Gebruik dit beknopte beslissingsschema tijdens intervisie of zelfefiectie om te bepalen welke bias momenteel
interfereert met uw professionele zeffbeeld en behandelplanning.

Invulvelden Beslissingsschema

Stap 1: Registreer de interne dialoog
Is uw voornaamste knelpunt een
onderschatting of een overschatting
van uw eigen rol en bekwaamheid?

Noteer lerireljk wat u denkt over uw bekwaamheid bij deze specificke
casus of taak (bijv. Tk weet dit zeker' versus Tk val zo door de mand’).

Geidentificeerde deminante valkuil (96-100);

Stap 2: Analyseer de objectieve feiten Dhlecticl iepenear: NS cidle catl o Focus op valkuil 96 &n 97:
documenteer harde feiten
van succes en begrens

voorbereidingstid strikt.

Onderschatting van bekwzamheid
(angst voor ontmaskering of
dwangmatig overwerken)

Vergelijk de subjectieve gedachte met meetbare indicatoren, zoals
cligntprogressie, feedback van collega's en gestandaardiseerde viagenlijsten.

Stap 3: Implementeer de gerichte tegenstrategie O o T b :

Pas de bijpeiborende strategie toe; falsificatie bij overmoed, attributiedossier
bij impostor, of context-audit bij cempetitie-verwsarlozing.

Focus op valkuil 98, 99 en 100:
vraag actieve feedback,
falsifieer hypothesen en breng
systeemfactoren in kaart.

Overschatting van accuraatheid
of controle (starheid in diagnose
of verwaarlozing context)




INNOVATIE-AVERSIE EN
VERANDERING

Valkuilen 101 t/m 105

a.‘"

Klinische & Professionele
Observatie

Thematische Introductie:
Weerstand tegen Vernieuwing

» Automatische voorkeur voor
bestaande condities boven
onzekere verbetering.

= Verdediging van disfunctionele
structuren it angst voor
stabiliteitsverlies.

= Aversieve tegenreacties wanneer
autonomie subjectief bedreigd voelt.,

« Collectieve afwijzjng van externe
kennisbronnen.

Wanneer systemen, gewoonten of vertrouwde procedures

onder druk komen te staan door verandering, treedt in het

menselijk brein vaak een automatische beschermingsreactie op.
Innovatie-aversie is zelden louter anwil; het is een neurocognitieve
reflex om voorspelbaarhaid en controle te behouden. Op deze pagina
worden vijf hardnekkige valkuilen behandeld die vernieuwing blokkeren,

Veranderweerstand wijst
primair op de activering van
basale veiligheidssystemen.
Interventies zijn pas effectief
wanneer de ervaren dreiging
van het verlies aan controle

STATUS QUO
BIAS

De buitenproportionele neiging
om de huldige toestand als
referentiepunt te behouden,
waarbij potentiéle verileren van
een verandering zwaarder worden
gewogen dan de mogeliphe baten.

Definitie:

» Onbewuste selectie van de nuloptie
om beslissingsstress en transitierisco’s
te vermijden,

Voorbeeld:

* Een team blljft jarealang werken
met een traag, foutgevoslig dossiersyestem
omedat “iedeeren er immiddels aan
gewend is” en de overstap naar
efficientere software als te belastend
wordt ervaren.

Herkennen & Doorbreken:

+ Maak de berbergen kosten en risico’s
van géén actie ondernemen expliciet
zichtbaar.

Interventievraag:

* “Als we vandaag blanco zouden starten,
zouden we dit huidige proces dan
opnieuw o inrichten?”

CENTRALE BOQDSCHAP:
HET HUIDIGE |5 GEEN NEUTRALE
KEUZE.

zowel in individuale processens als binnen teams en organisaties.

SYSTEEMRECHV-
WYARBDIGING

De psychologische neiging am
bestaande sociale, relationele of
institutionele regelingen actief te
verdedigen en als rechtvaardig te
bechsouwen, zelfs wanener ze
abjectief nadelig of belemmerend zijn.

Definitie:

+ Cognitieve herincerpretatie van
onevenwichtige structuren om het
gevoel van existentelle orde en
psychologische velligheld te bewaren.

Voorbeeld:

+ Een medewerker verdedigt rigide,
buceaucatische besluitlijnen met de
stelling dat strenge hiérarchie nodig is
om chaos ze voorkomen, loeweri het
diens eigen warkzaronheden wekelijks
frusterert.

Herkennen & Doorbreken:

+ Scheid de beheefte aan velligheld van
de specifiefke varm waarin de structuur
gegaten is.

Interventisvrang:

+ “Dient deze regel daedwerbelljk ons
gezamenlijke doel, of verdedigen we
louter de vertrouwdheid ervant”

CENTRALE BOODSCHAP:
VEILIGHEID IS BETER DAN
VERTROUWDHEID.

PSYCHOLOGISCHE
REACTANTIE

Een aversieve motivationele reactie
die ontstaat zodra iemand ervaart
dat diens keuzevrijheid, autonomie
of handelingsruimte direct wordt
ingeperkt door een extern voorschrift,

Definitie:

« Verzet tegen een advies of maatregel,
puur gedreven boor de drang om de
eigen autonomie en 2eggenschap te

herstellen, bos van de inhoudelljke
merites van het voorstel.

Voorbeeld:

« Een cliént of collega weigert een
objectief heilzaam stappenplan te volgen,
enkel omdat het dwingend werd opgelegd
met de beadschap: “le meet dit nu
exact 10 doen”.

Herkennen & Doorbreken:

+ Bied keuzemogelijkheden binnen
gestelde kaders en erken expliciet
de zelfbeschikking van de ander.

Interventievraag:

+ “Welke eigen route of fasering past het
beste binnen de gestelde randvoorwaarden
om dit resultaat te berelken?'

CENTRALE BOODSCHAP:
AUTONOMIE VERSTERKT
MEDEWERKING.

* Acuut verwerpen van empirische feiten
die strijdig zijn met heersende dogma’s. '~

expliciet wordt gaddresseerd.

NOT INVENTED
HERE-S5YNDROOM

104

De structurele terughoudendheid

of weigering om methoden, idéeén

of chessingen te adopteren omdat
deze afkomstig zijn van een externe
bron, externe adfelling of buitenstaander,

Definitie:

+ Sociale devaluatie van externe innavaties
om tribale loyaliteit, eigenstatus en de
overtuiging van inteme superioriieit
te handhaven.

Voorbeeld:

+ Een behandelteam legt een bewezen
en extern gevalideerd registratieprotocol
naast zich neer met het agrument:
“Onze praktijipopulatie is 20 uniek dat
standagrden van buiten hier niet werken'.

Herkennen & Doorbreken:

+ Vertaal de externe methode geaeamelijk
naar de contextuele context en beloon
adaptatie evenzeer 2ls interne creatie.

Interventievraag:

+ “Wat kunnen we uit dit bestannde
concept avernemen zodat we het wiel
niet vanaf de basis hoeven uit te vinden?*

CENTRALE BOODSCHAP:
EXTERNE KENNI5 VERSNELLT
ONZE GROEI.

s

105 SEMMELWEIS-REFLEX

¢ \/
Y e

De reflexmatige, vaak vijandige
verwerping van nieuwe empirische
feiten, weteschappellijke inzichten
of paradigma’s omdat deze botsen
met gevestigde overtuigingen of
gevestigde routines.

Definitie:

« Ommiddelljke cognitieve afweer tegen
paradigmaverschuivingen die impliciet
suggereren dat eerdere werkwijren
inadequaat of schadelijk waren.

Voorbeeld:

= Een organisatie verwerpt herhaaldelljk
data die aantonen dat een langdurig
gehanteerde behandelsstrategie
ineffectief is, amdat erkenning hiervan
decennia aan beleid 2ou ondermijnen.

Herkennen & Doorbreken:

* Koppel het toetsen van feiten los van
professionel schuldgevesl of gesichtverfies:
facus op vooruitgang vanuit voortschrijdend
inzicht.

Interventievraug:

* "Wat vertellen de actuele uitkomsten
ons nu feitelljk, los van hoe we er
historisch altijd naar hebben gekeken?'

CENTRALE BOODSCHAP:

FEITEN ZLIN GEEN BEDREIGING,
MAAR EEN KANS.

™,

Gebruik onderstaand reflectie- en beslissingskader tijdens intervisie, teamoverle
om opgemerkte innavatie-av

Identificeer de heersende valkuil

Stel vast of de weerstand voortkomt uit gewoonte
d (102), aut

{101}, structuurbeh

iedreiging (103),

stamidentieift (104) of dopmaverdediging {105).

Formuleer de specifieke interventievraag

Breng de neutrale onderooeksvraag in om het gesprek
bos te koppelen van personelljke weerstand en te

richten op procesalokomsten,

Geobserveerde veranderweerstand
in de huidige casus / werksetting:

Gekozen interventievraag en geformuleerde
eerste actiestap:

individuele procesbegeleiding
ystematisch om te buigen naar constructieve procesevaluatie.

Aandachtspunt bij Implementatie

Veranderprocessen vragen om gefaseerde
autonomie. Dwing geen conssenss af op inhoud
zolang de onderliggende wrees voor
competentieverlies niet is erkend.

Is de weerstand primair emotioneel
(angst/autonomie) of conceptueel
(overtuiging/data)?

Emationeel
(Reactantie of Status Quo Bias)

Vergroot de ervaren regie,
erken de transitiekosten en
bied gefaseerde keuzemopelijkheden
aan binnen duidlelijke kaders.

Conceptueel
(Systeemrechtvaardiging of
Semmelweis-reflex)

Presenteer objectieve procesdata
zondet moreel waardesordeel
over het verleden en onderzeek
gezamenlijk de feiten.




TAALKUNDIGE EN SEMANTISCHE
BEINVLOEDING

A& VALKUILEN 106 - 110

Valkuil 106: Woordkeuze-effect

(Framing door Terminologie)

e Voorbeeld: Een ingreep presenteren als
'90% overlevingskans' leidt tot aanzienlijk
hogere acceptatie dan dezellde ingreep
omschrijven met *10% sterftekans'. In de praktijk:
‘probleem’ versus 'groeikans’.

Het verschijnsel waarbij de emotionele
connotatie of associatieve lading van specifieke
termen de evaluatie van een objectieve situatie
stuurt, los van de feitelijke data.

Onderzoek welke geladen
woorden de cliént hanteert
om neutrale gebeurtenissen
te beschrijven en
operationaliseer deze naar
feitelijke gedragingen.

Herkenning & Deconstructie: Herschrif de stelling
in neutrale, descriptieve termen en bereken de
inverse formulering om te toetsen of het cordeel
afhangt van de semantische inkadering.

Valkuil 107: De Eufemisme-illusie

e Voorbeeld: Collectief ontslag aanduiden als
‘reroganisatie van talent’ of ‘efficiéntieslag’,
waardoor de acute sociale impact retorisch aan
het gezichtsveld wordt onttrokken.

Het cognitief verzachten, minimaliseren of
verhullen van harde, ethisch beladen of pijnlijke
realiteiten door het inzetten van verbloemend,

technocratisch of verzachtend taalgebruik. Herkenning & Deconstructie: Vraag direct:

'Wat gebeurt er fysiek en praktisch wanneer we
dit abstracte begrip strippen van beleidstaal?’
Benoem de handeling zonder tussenliggende
abstracties.

Valkuil 108: Rhyme-as-Reason-effect

® Voorbeeld: ‘Rust roest’ of slogans zoals
‘Wat de boer niet kent, vreet hij niet'. De fonetische
cadans verhoogt de cognitieve verwerkingsyloeiendheid
(fluency), wat ten onrechte wordt verward met
waarheidsgehalte.

De cognitieve neiging om uitspraken, stelregels
of beweringen als aannemelijker, betrouwbaarder
en waarachtiger te beoordelen wanneer ze op

Lo et TG ) iy Bl Herkenning & Deconstructie: Isoleer de onderliggende
logische premisse door de zin te parafraseren naar een

prozaische, niet-rijmende feitelijke claim en onderzoek

het empirische bewijs.

Valkuil 109: Vage Taal-valkuil

(Barnum/Forer-effect)

e Voorbeeld: Horoscopen en pseudo-persoonlijkheidstests
met zinnen als: ‘U heeft behoefte aan acceptatie van

De geneigdheid om extreem algemene, anderen, maar bent tegelijkertijd kritisch op uzelf.

universeel toepasbare en ambigue uitspraken
te interpreteren als uiterst treffende, op maat
gemaakte en dieggaande persoonlijke inzichten.

Herkenning & Deconstructie: Pas de ‘asymmetrische
toets’ toe: vraag of het tegenovergestelde van de
uitspraak ook waar zou kunnen zijn. Indien beide
waar lijken, bevat de bewering geen informatieve
waarde.

Valkuil 110: Etiketteringseffect
(Labeling Bias)

Reflectievraag voor

Vioorbeeld: lemand het etiket ‘onverbeterlijke
! de Behandelaar

vitsteller’ geven, waarna normale rustpauzes of

De fixatie waarbij een eenmaal toegekend
categoriserend label (diagnostisch, sociaal of
karakterologisch) de waarneming dicteert en
alternatieve gedragsverklaringen verdringt.

doordachte planningsmomenten uitslcieent nog
als vermijdingsgedrag worden geinterpreteerd.

Herkenning & Deconstructie: Scheid gedrag strikt
van identitiet. Formuleer niet: 'Cliént is X', maar:
‘In context Y vertoonde de persoon gedrag Z

met frequentie N'.

Op welke momenten fungeert
een diagnostisch label als een
verklarend schild dat de
observatie van actuele
gedragsmechanismen
belemmert?




148 MENTALE VALKUILEN

PAGINA 23: STATUSEFFECTEN EN HIERARCHIE

111. DEFERENCE TO

:l AUTHORITY BIAS
4 (Gezagsonderschikking)

-, THEMA-INTRODUCTIE:
{-;}{'-. HOE SGCIALE RANGORDE HET ANALYTISCH
~ DENKEN UITSCHAKELT

112. TITULERINGS-EFFECT
(Credential Bias)

Het automatisch toeschrijven van buitengewone
deskundigheid en betrouwbaarheid aan individuen
puur op basis van academische of formele titels
buiten hun specifieke vakdomein.

Wanneer waargenomen hiérarchie,
functietitels of uiterlijke vertoon de
overhand nemen, schakelt het brein
geneigd over van inhoudelijke toetsing
naar automatische onderwerping of
overmatige volgzaamheid. Binnen klinische
en professionele contexten leidt dit tot diagonstssche
diagnostische blindheid, niet-gevalideerde sannames en
tegenwerpingen. Deze pagina bundelt yijf specifieke ® Herkennings- en doorbreekcheck: Vraag bij
cognitieve valkuilen rond sociale status en biedt voor elk elk voorstel: “Zou dit argument dezellde

item een toetsingscriterium om argumenten strikt los van °"'°’_“f'l3i“95kraclht hebben als een beginnend
rangorde te evaluzren. stagiair het precies zo uitsprak?”

\?xﬁﬁv

Q KLINISCHE WERKREGEL l Gezagsargument lasgekoppeld van de brnn #

De neiging om de visie van een leidinggevende,
hoogleraar of formele autoriteit blindelings als
feitelijk juist te aanvaarden zonder zelfstandig
brononderzoek.

@ Professioneel incident: Be opinie van een
gerenommeerde neuroloog over complexe
hechtingsproblematiek wordt zwaarder gewogen
dan die van de behandelend systeemtherapeut.

@ Professioneel incident: Een behandelteam
durft een overdudelijk verouderd behandelplan
van het afdelingshoofd niet te bevragen,
ondanks stagnerende cliéntprogressie.

@ Herkennings- en doorbreekcheck: Yraag door op
methodische methodologie: “Welke concrete data
en casusanalyses onderbouwen deze specifieke
uitspraak in dit specifieke domein?’

Statusclaims activeren een scciaal risicomijdend reflexpatroon
ten koste van kritische abservatie.

Autoriteit en deskundigheid zijn domeinspecifiek en nooit
universeel gverdraagbaar.

Inhoudelijke validatie vereist een actieve scheiding tussen
de brenger en de empirische boodschap.

Beoordeel een inhoudelijke hypothese alsof deze | formulering in zuivere data
anoniem is ingediend. Rang, anciénniteit of kleding ‘

voegen nul bewijskracht too aan een diagnostische ‘
| e i 5 L i
A — N,

of methodische claim.
114. BEROEPSSTATUS-
HEURISTIEK

(Occupational Prestige Heuristic)

-

113. KLEDING- EN
VOORKOMSVERTEKENING

(Sartoriale Heuristiek)

115. HET VOETSTUK-EFFECT
(Pedestal Effect)

Het overschatten van iemands competentie,
integriteit of leidinggevend vermegen louter

Het aannemen dat personen uit hoog aangeschreven
professies automatisch rationeler, moreel zuiverder
of objectiever handelen in algemene besluitvorming.

Het zodanig idealiseren van een leermeester, auteur
of expert dat diens theorieén immuun worden gemaakt
voor kritiek en methodologische toetsing.

gebaseerd op formele kleding, fysieke presentatie

grvarzorgoeastinua @ Professioneel incident: Een therapeut blijft

halsstarrig vasthouden aan een theorie van een
bekende grondlegger, hoewef recente empirische
meta-analyses de effectiviteit ervan ontkrachten.

@ Herkennings- en doorbreekcheck: Formuleer
expliciet falsificatiecriteria: "Onder welke empirische
omstandigheden zou de stelling van deze deskundige
verworpen moeten worden?"

@ Professioneel incident: In een multidisciplinair
overleg krijgt de observatie van een arts over de
gezinsdynamiek voorrang boven de maandenlange
observatie van de maatschapplelijk werker.

@ Professioneel incident: Een externe consultant
in maatzakpak overtuigt het bestuur van een zorg-
instelling tot een dure reorganisatie, andanks het
ontbreken van empirische procesevaluaties.

@ Herkennings- en doorbreekcheck: Vertaal de
presentatie naar een blanco tekstiranscript en
beoordeel de meetbare propositie zonder visuele cues.

¢ il

Inhoudelljke transcript-analyse
(kernboodschag ontdaan van vorm)

-

@ Herkennings- en doorbreekcheck: Isoleer
observatiedata strikt: toets observatieduur,
meetmethoden en meetfrequentie in plaats van
de beroepsgroep van de observator.

2
m

Objectieve observatie-audit
(frequentie, context, toetsbaarheid)

Falsificatisvoorwaarde: wat zou deze stelling
ongeldig maken?

B2\
& BESLISPROTOCOL

Wordt een klinisch voorstel verdedigd met de status
\ Gebruik dit beslissingsprotocol tidjtens klinische besprekingen zodra rang, of ervaring van de indiener in plaats van meetbare data?
prestige of presentatie het inhoudelijke debat dreigen te overstemmen. 1

- o Stap 2: o Stap 3:
Bron- en Methodentoets Falsificatietoetsing

fraag naar de concrate primaire Definieer gezamelijfk welke
observaties, steekproefgrootie klinische observatie of data
het argument op als een of meetresultaten die direct de stelling direct zou casusobservaties en toefs de van de gegevems en voer het

neutrale hypothese. ten grondslag liggen aan de weerleggen. hypothese los van de functie besluit planmatig uit. ]

uitspraak. van de indiener. N
= J L -

PRAKTIJKTOETS: STATUSEFFECT NEUTRALISEREN
IN HET MULTIDISCIPLINAIR OVERLEG

Ja: status of rang wordt Nee: het voorstel is onderbouwd

Stap 1:
Anonieme Propositie

als hoofdargument aangewoord mat toetsbare casasdata

Becordeel de validiteit en
methodische consistentie

Pauzeer de beshitvorming;
verroek om egitjechiveerde

Haal de spreker of autoriteit
weg uit de stelling en schrijf




Valkuilen 116-120:

Zintuiglijke en Esthetische Vertekeningen
‘g ~

Smaak- en Kleurprojectie N

(Kruiszintuiglijke Verwachtingsbias)

Visuele Verpakkingsillusie
(Aesthetics-Usability Effect)

De neiging om productens, interfaces of presentaties Het verschijnsel waarbij visuele prikkels zoals tint, kleurverzadiging

met een aantrekkelijk uiterlijk automatisch als en helderheid onbewust de fysiologische waarneming van smaak,

gebruiksvriendelijker, betrouwbaarder en kwalitatief intensiteit en kwalitatit sturen.

superieur xe becordelen. | N V; |
==

® Definitie: Esthetische vormgeving maskeert
functionele tekortkomingen en belemmert
een kritische evaluatie van de werkelijke werking.

® Praktijkvoorbeeld: Een cliént kiest een prachtig ¥ . ’ ; :
vormgegeven zelfhulp-app met ernstige datalekken ® Definitie: Verwachtingen op basis van kleur beinviloeden direct
en een omslachtige navigatie boven een sobere, de gustatorische en kwalitatieve perceptie voordad analyse
effectieve variant. plaatsvindt,

® Praktijkvoorbeeld: Een drankje in een felrode verpakking wordt
systematisch als zoeter ervaren dan dezelfde vloeistof in een
neutrale beker.

® Doorbreekstrategie: Functionele blinde test;
test de functionaliteit en taakvoltooiing los van
het grafische ontwerp.

® Doorbreekstrategie: Sensorische decontextualisatie; beoordeel
inhoud geblinddoekt of via gestandaardiseerde neutrale parameters.

In de sessie, vraag . ;
Laat cliénten beoordelen wat eer overbljft wanneer e In de sessie, vraag
d L Laat cliénten dezelfde vloeistof proeven in verschillende

kleuren of zonder visuele informatie. Wat verandert er?

alle visuele opsmuk wordt weggenomen: werkt de kernfunctie?

| Centrale boodschap ! Centrale boodschap
Een mooi uiterlijk is geen bewijs van goede werking. P Kleur kleuert je smaak, vaak zonder dat je het merkt.

Akoestische Kalmeringsvalkuil

(Auditieve Primingbias)

Fysieke Aantrekkelijkheidsbonus

(Halo van Schoonheid)

Het automatisch toeschrijven van positieve karaktereigenscharpen De vertekening warabij harmonieuze achtergrondmuziek, lage
(zoals intelligentie, eerlijkheid, empathie en competentie) aan personen sternfrequenties of ritmische klanken kritische waakzaamheid en
met een fysiek anterrekkelijk ulterlijk. risicoperceptie verlagen.

@ Definitie: Een gegeneraliseerd halo-effect waarbij . ® Definitie: Auditieve comfortprikkels induceren
esthetische symmetrie en verzorging worden verwand een fysiologische ontspanningsrespons waardoor
met morele en professionele integriteit. analytische risicobeoordeling wordt omzezild.

@ Praktijkvoorbeeld: In een selectieprocedure of
therapiesessie krijgt een welbespraakte, conventioneel
aantrekkelijke kandidaat direct het voordeel van
de twijtlel.

@ Doorbreekstrategie: Geanonimiseerde criteria-auditing;
becardeel perstaitses en uitspraken op basis van transcripten

~ e’ ® Praktijkvoorbeeld: Een consument tekent een
nadelig financieel contract in een rustgevende lounge
met zachte akoestiek zander de vourwaarden te lezen.

S
—!-Il I | I HIH"- ® Doorbreekstrategie: Akoestische pauze; neem

contractuele en analytische besluiten pas in een

zonder visuele observatie, neutrale, stille omgeving na vertraging van de beslissnelheid.
In de sessie, vraag In de sessie, vraag
Laat cliénten dezelfde informatie beoordelen met en zonder Laat cliénten even pauzeren en schakel de muziek of achtergrondgeluid
visuele beelden. Wat verandert er in da interpretatie? uit. Wat verandert er in hun besluitvorming?

Centrale boodschap
Rust in het oor, minder alert op risico’s.

Centrale boodschap

Aantrekkelijk is niet per definitie betrouwbaur of competent.

Geurassociatie-bias
(Olfactorische Verankering)

Het onbewust activeren van emaotionele herinneringen, nostalgie of schijnveiligheid
door specificke omgevingsgeluren, wat rationele evaluatie overschrijft.

Geidentificeerde zintuiglijke trigger
in de huidige situatie

® Definitie: Directe limbische activatie via de reukkolf
die inmdHlellijk vertrouwens- of vermijdingsreacties uitlokt

zonder tussenkomst van de neocortex. Rationele audit zonder sensorische
@ Praktijkvoorbeeld: Een huizenkoper overweegt niet de structurele @ invioed (feiten, specificaties,

vochtproblemreromdat het huis ruikt naar versgebakken appeltaart contractpunten)

en koffie.

® Doorbreekstrategie: Checklistgebaseerde inspectie; hanteer
objectieve meetpunten en dwing een vertraagde rationele beslisronde af
buiten de sensorische ruimte.

o In de sessie, vraag Centrale boodschap

Laat clignten de geur identificeren en noteer welke herinneringen of gevoelens
het oproept. Wat is feit en wat is interpretatie?

Een geur kan meer overtuigen dan feiten.




CAUSALE DROGREDEﬁNEN EN VERBANDEN

Valkuilen 121 t/m 125 - Mentale Valkuilen & Biases

S— =2 —

THEMATISCHE INTRODUTIE:
SCHIJNVERBANDEN EN CAUSALITEIT

Het menselijk brein zeekt instinctief naar patronen en causale verklaringen

om vat te krijgen op een complexe werkeljkbdeid. Binnen therapeutische en
diagnostische contexten leidt dit mechanisme frequent tot causale drorgredenen:
toevallige opeenvolgingen of gelijktijdige observaties worden ten onrechte gezien
als directe corzaak en gevolg. Deze kaart behandelt vijf kernvalkuilen (121 t/m 125)
rond causaliteit, met concrete toetsingsvragen om schijnverbanden in klinische

@ Onderscheid correlatieve samenhang
strikt van daadwerkelijke eticlogische
causaliteit.

@ Toets hypotheses systematisch op
alternatieve verklaringsmodellen en
achtergrondvariabelen.

® Onderzoek natuniijke fysiologische
schommelingen vaor een causale
interventiteoeschirjying.

KLINISCHE TOEPASSING

dossiers en cliéntovertuigingen te ontrafelen.

Vraa bij overtuigingen zoals “Sinds geberurtenis X

voel ik me alljdt Y systematisch door; Wat gebeurde er
nog meer in die periode? Zou de veranderding ook zonder
interventie zijn opgetreden?

({21) POST HOC ERGO
\“”) PROPTER HOC

De aanname dat wanneer gebeurtenis B
plaatsvindt na gebeurtenis A, gebeurtenis A
automatisch de directe coraaak is van B.
Temporele opeenvelging wordt hierbij
verward met causale noodzakelijkdelid.

(eerder) (later)

@ Definitie: Het toeschrijven van causaliteit puur
op basis van chronologische volgrorde in de tijd.

® Praktijkvoorbeeld: Een clignt nenent een nieuw
kruidensupplement en merkt drie dagen later
verlichting van somberheidsklachten; de ellignt
concludeert dat ulslisttend het supplement de
genezing bewerkstelligde, voorbiigaand aan
gelljktijdig verbeterde slaaphygiéne,

@ Herkennings- en doorbreekstrategie: Yraag gericht:
“Welke andere factoren veranderden er tussen tijdstip
A en tijdstip B?* Onderzoek of B ook zonder A had
kunnen plaatswinden.

CUM HOC ERGO
PROPTER HOC

{Correlatie vs. Causaliteit)
De denkfout waarbijj het gelijktifjg optreden
van twee variabelen direct wordt geinterpreteed
als een corzakelljk verband, zonder rekening
te houden met toeval of een onderilggenide
derde variabele (confounder),

Correlatie # Causaliteit
Definitie: Twee gelijktjdig fluctuerende parameters
beschouwen als corzaak en gevolg zonder besreren
mechanisme.

Praktijkvoorbeeld: De observatie dat mensen met
chronische spierspanning vaker slaptekort rapporteren,
leidt tot de overtuiging dat spanning slaapgebrek
veroorzaakt, terwijl een niet-gediagnosticeerde
generaliseerde angststoornis aan belde fenomenen
ten grondslag ligt,

Herkennings- en doorbreekstrategie: Identificeer
systematisch potentiéle verborgen confounders:
"Bestaat er een factor C die zowel variabele A als
variabele B activeert?’

123 REGRESSIE NAAR
HET GEMIDDELDE NEGEREN

Het over het hoofd zien van het setistische en
bicolegishe principe dat extreme pieken of dalen

in klacktenpatronen na velroop ven tijd spontean
terugkeren naar een historisch gemiddeld everwicht.

extreem gemiddelde extreem

Definitie: Een natuurlijke stabilisatie teeschrijven
aan een specificke interventie die toevallig op het
piekmoment plaastwond.

Praktijkvoarbeeld: Een porfessional start een intansieve
interventie exact op de dag dat de paniekaanvallen van
een clint hun absolute piek bereiken, De daaropvolgende
afname wordt volledig toegeschreven aan de interventie,
terwijl biclogische homeostase en spontane remissie

de hooldrel speelden.

Herkennings- en doorbreskstrategie: Breng de langetermijn-
baslalijn van het klachtenverloop in kaart: "Hoe ziet de
natuuriijke fiuctuatie eruit over periodes van meerdere
maanden?

@ DE TELEOLOGISCHE
DROGREDEN

Het toekennen van intentie, een vooropgezet doel
of een hogere bestemnming aan willkeurige geberentenises,
natuurlljke processen of woevallige fysiologische reacties.

@

Willekeurige gebeurtenis

@ Definitie: Yeronderstellen dat een fenconeen bestaat of
optreedt ‘met het doel’ om een spectficche viktomst te realiseren.

® Praktijkvoorbeeld: Een getraumatiseerde cliént interpreetert
aanhoodande hartkloppingen als een bewaste waarschuwing
van het universum voor dreigend sociaal onheil, in plaats van
een automome stressreactie verorzzaakt door hyperarousal.

® Herkennings- en doorbreekstrategie: Maak een strikt onderscheid
tussen mechanistische werking en subjectieve betekenisgeving:
‘Wat is het fysiologische mechanisme, los van een eventuele

intentie of hogere bedoeling?®

Veronderstelde intentie

o

DE OMGEKEERDE OORZAAKVALKUIL
(Reverse Causality)
Een denkfout waarbij de riichting van de causale relatie wordt omgedraaid:

het werkelijke effect wordt aangezien voor de corzasak, en de deadwerkelijke
corzaak voor het gevolg.

/.-—"-__‘\-.*

Effect Oorzaak
(vaak gerien
als ooraank)

(vaah gerien
als gevolg)

“"\_______.--“?

Definitie: Het structureel verwisselen van oorzaak en gevolg binnen een
interacterende causale keten.

Praktijkveorbeeld: De hypothese dat sociale isolatie depressiviteli induceert,

terwijl kiinisch onderzoek aantoont dat de neurobiologische anhedonie van

de depressie leidde tot sociaal terugtregedrag.

Gerkennings- en doorbreekstrategie: Reconstructeer de chronologie en wisselwerking
methodiseh: "Wat was er feitelljk eerst aamwezig: factor X of factor Y, en vertserken
zij elkaar in een circulaire lus?*

KLINISCH VERIFICATIE- EN DIFFERENTIATIEPROTOCOL

Stappenplan voor de behandelaar om causale aannames van cliénten of diagnestische
hypothesen methodisch te toetsen en te herstructureren.

# Documenteer het gecbserveerde temporele verlocp
zonder causale inerpretaties.

# Toets op alternatieve hypothesen alvorens een directe
verklaring aan 2a nemen,

THERAPEUTISCHE VALKUIL

Let op confirmatiebias bij de behandelaar: het actief
bevestigen van een favoriete thacrie door altematieve
causale paden over het hoold te rien.

STAPPENPLAN

Interactie

INVULVORM

Geponeerde Cay Veronderstelling
aar

BESLISVRAAG

E or gk yan mn rrprdicerrbiir causel verbied of cen whifrarriaie’
of 41 BN ITEnG

roeek het
nisme verder,




148 MENTALE VALKUILEN

Tijdsbeleving en Herinneringsretentie
(Valkuilen 126

Thema: Tijdsbeleving en

Herinneringsretentie

Deze werkkaart behandelt vijf cognitieve
vertekeningen binnen het temporele geheugen
(valkuilen 126 tot en met 130). In klinische en
therapeutische settings beinvloeden deze biases
hoe clienten de duur van episades, vroegere relaties

stoornissen.

en toekomstige herstelstappen percijiéren. Gebruik
de ondestzanden definities, casusvoorbeelden en
herijkingsvragen om subjectieve reconstructies te
toetsen aan objectiweerbare feiten.

* Focus op feiteiljke chronologie in plaats van

emotioneel gecomprimeerde tijd.

+ Dnderscheid piekmomenten van de reéle tijdsduur

van een episode.

+ Verifieer vroegere realiteit tegenover selectieve nostalgie.

R
—

@ Duurverwaarlozing
| (Duration Neglect)

De beoordeling van een pijnlijke of aangemame ervaring
wordt wiijwel itslivnend bepaald door de piekintensiteit
en het gindmoment (de Peak-End Rule), terwijl de totale
tijdsduur van de toestand nauwelijks meeweeqt in de
retrospectieve evaluatie.

+ Definitie: Het systemattisch negeren van de tijdsduur
bij het terugblicken op een aversieve of positieve episode.

+ Voorbeeld in sessie: Ean ciént herinnert een paniekaanval
van tien minuten als een 'urenlange verschrikking” omadt
het piekmoment overereldipend was.

+ Doorbreking & Herijling: Gebrulk tijdsregistratiekaarten
om cliénten te leren de reéle tijdsduur los te kappelen

van de piek-intensiteit.
A

X’ Klinisch Protocol: Temporele Feitenherijking

(0

Nostalgie-illusie
(Rozige Bril / Rosy Retrespection)

Het psychologische fenomeen waarbij gebeurtenissen
uit het verleden selectief pasitiever worden beoordeeld
dan ze tjdiens de daadrewkelijke ervaring waren, docrdat
negatieve details sneller vervagen of defensief worden

weggedrukt.

+ Definitie: Selectieve herinnering die vioegere levensiasen
of relaties romantiseert {en koste van de realiteit.

+ Noorbeeld in sessie: Na een relatiebreuk verlangt de clisnt
hevic terug naar hoe volmaakt nustig alles woeger was',
wiarbij dagelifibe stress en conficten volladi worden gewist

+ Doorbreking & Heijlng: Concretiseer de feitel| ke dynamisk
door gerichie conrastwagen: Welke aversieve momenten
waren e desbids ook op een gewone dootieweskse dag?"

@ Therapeutisch Kader

Temporele biases zijn adaptieve
geheugencompressies, maar
kunnen rigiditeit in stand houden
bij traumaverwerking en affectieve

(.

Telescoping Effect
(Tempomle Telescopie)

e
= i)

De neiging om recente gebeurtenissen verder weg

in het verleden te plaatsen (backward telescoping) of
ingrijpende gebeurtenissen uit het verre verleden gevoelsmatig
als zeer recent te ervaren (forward telescoping). Dit entstaat
doordat de emotionele intensiteit van een herinnering de
subjectieve tijdinschatting comprimeert.

+ Definitie: Tijdverormming waarbij saillante herinneringen
dichterbij lijken dan de kalender aangeeft.

+ Voorbeeld in sessie: Een cliignt melldt dat een conflictueus

familie-incident ‘vorige maand" plaatsvond, verwijl de feitelijke
registratie aantoont dat het twee jaar geleden was.

+ Doorbreking & Herijking: Koppel de gebeurtenis aan objectieve
externe ankers (kalender, seizoenen, specifietie levensgebeurtenissen)
om de feitelijke afstand te herstellen.

Retrospectief Determinisme
(Hindsight Bias / Terugkijkvalkuil)

[P
<>

De overtuiging nadat een uithomst bekend i dat deze
onvermideliic was en worad voorspeld had hunnen worden

| (K wist het de hele tjd al). Dt leidt vaak totirreéle
schuldgevoelens en zeifeerrwijt.

| -
+ Definitie: Het overschatten van de eigen eerdere
voorspelkracht sodra de feitelike uitkomat vaststaat.

+ Voorbeeld in sessie: Een burn-outpatiént steit: Tk 2ag
viff jaar geleden al precties sankomen dat deze baan mij
20ubreken en had ditect moeten steppen”

+ Doorbreking & Herijking: Reconstructiz van fiet toenmalige
kennisniveau: Wele specifiete informalte had uep dit
miorment feitelik tot ui bescdliiking?”

=

-

@

De Verwachtingsversnelling
(Expectancy Acceleration)

De vertekening waarbi] ervwwchatingen over
teskomstige verandering lineair worden grvojecteverd,
waardoor men onderschat hoeveal tijd peychologische
processen en gedragsmodificatie vergen. Wanneer
snelle progressie vitlolijft, beidt dit fot voegtijdige
demoralisatie,

+ Definitie: Het subjectief comprimeren van de
henadigde harsteltijd en het projecteren van een
onrealistisch tempo op gedragsverandering,

+ Voorbeeld in sessie: Een cliént conciudesrt na drie
wieken traumabehmdeling dat ‘de therapie faalt’,
omdat actieve herinneringen nog steeds fysialogieche
Spanning orotspen.

« Doorbreking & Herijling: Farmuloer expiiciet niet-ineaire
herstelil aliseer plates-en o

4ot

S

Gebruik dit gestructureerde stappenplan wanneer een cliént vasticopt an
in een verlekende tijd- of herinneringsbeoordeling.

Identificeer het
Temporele Anker

Laat de cliént de herinnering
dateren en benoemen welke
emotionele lading hieraan
gekoppeld is.

Verzamel Externe
Chronologische Bewijzen
Raadpleeg feitelike logbeeken,
berichten of kalenderfeiten om
de objectieve tijdsspanne vast
te steflen.

Formuleer de Reallistische
Herkadering

Noteer samen een herijkte
beschrivjing die recht doet aan
zowel het gevoel als de
objectieve feiten.

A Aandachtspunt

Vermijd direct corrigeren
('dat klopt niet’). Laat de cliént
zelf het feiteiljke archief
reconstueren.

o Isoleer Piek van Duur

Vraag de intensiteit op schaal
0-10 uit en scheid het shookkende
moment van de totale
verstreken tijd.

@ Werkblad: Feitenherijking
Geregistreerde Vertekening (126-130)

Subjectieve Waarneming van Cliént
Geobjectiveerde Tijdlijn / Feiten

Interventieafspraak voor Volgende Sessie

Welk type temporele vervorming domineert het narratief van de cliént?

Herinnering lijkt veel dichterbij of verder weg dan
feitelijk mogelijk (126)

Een korle intense gebeurtenis wordt
ervaren als een eindeloze periode (127)

Eerdere moeilijke periodes worden
verheerlijkt als stressvrij (128)

Zellfverwijt over uitkomsten die achteraf
“duldelk” waren {128)

Ongeduld en gevoel van falen door
vertraagde verandering (130)

Pas de ankertechniek toe: verbind
de herinnering met drie onbetwistbare
historische ijkpunten.,

Teken een intensiteltsgrafiek per minuut
om piekbelasting viveesl e scheiden
van tijdsduur.

Laat de cliént cancrete dagelijkse routines
uit die perinde opschrijven inclusief
de knelpunten.

Maak een kennis van toen’-overzicht
waarin tockomstige kennis strikt wordt
uitgeshoten.

Evalueer micro-stappen van stel den fysiologische
consolidalietermiin vast van minimeal 6 ot 12 weken.
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Competitieve en Strategische Illusies (Valkuilen 131-135) Klinisch-Strategisch b

In conflictsituaties, zakelijke onderhandelingen en interperssonlijke rivaliteit leidt de drang Anker
om te winnen vaak tot irrationele escalaties en destructieve keuzes. Deze kaart ontleedt 5 cognitieve Vraag bij escalerende strijd
en strategische illusies waarin de perceptie van winst omslaat in nettoverlies. altijd: *Als ik deze ronde win
4 . ) » ) i tegen de huidige prijs, wat heb
+ Toepassingsgebied: onderhanddingstafels, echtscheidingstrajecten, zakelijke overnames en ik dan dadwelerkelip over?®
vastgelopen relationele impasses. Maak het verschil helder tussen
+ Kernfocus: het tijdig ontmaskeren van prestigegebonden strijd en het herpositioneren naar emotionele triomf en feitelljk
rationele meerwaarde. welzijn.

Valkuil 131: Valkuil 132: Valkuil 133:
De Vloek van de Winnaar Nulsomspel-denkfout Onderschatting van
(Winner's Curse) (Zero-Sum Fallacy) de Tegenstander

+
v

li
AT
Definitie: 7 Definitie: 75, Definitie:
Het winnende bod overstiigt systematisch Het ten onrechte uitsluiten van wederzijdse Ervan uitgaan dat de tegenpartij impulsief,

de reéle intrinsieke waarde van het winstmogelijkheden (win-win) of integratieve slecht geinformeerd of passief zal reageren
bevochten deel. oplossingen. op confrontatie.

Praktijkvoorbeeld: % Praktijkvoorbeeld: Praktijkvoorbeeld:

Een cliént biedt tijdens een verhitte veiling In relatiethergevnie weigert een partner in te stemmen Een leidinggevende kondigt eenzijdig harde
tienduizenden euro’s boven budget op een woning, met een hobby-avond van de ander, vanuit de starre maatregelen aan en verwacht geen geergansiseerde
enkel gedreven door de drang om andere bieders overtuiging dat 'tijd voor jou automatisch ten koste weerstand van het team, waarna een plotseling

te verslaan. van mij gaat’. collectief conflict ontstaat.

Herkenning & Doorbraking: Herkenning & Doorbraking: Herkenning & Doorbraking:
Stel vdor de competitiie start een hard en onwrikbaar Breng endrelijgende beheoften in kaart in plaats Voer een ‘red team'-oefening uit, Verplaats je actief
plafond in (walk-away getal). Laat de viteoniing van starre positles. Vraag: "Waar overlappen onze in het perspectief van de ander en formuleer hun
van het bod desgewenst over aan een neutrale derde. werkelijke belangen zonder dat het een wedstrijd is?" sterkste tegenzet.
J 1 .
Ny

Valkuil 134: , Valkuil 135:
134 Escalatie van Conflict

(Dollar Auction Bias)

De Pyrrusoverwinnning-illusie

: I! :

- . - Ly T
Definitie: ' Definitie: -2 .
Investeringen uit het verleden dicteren teokomstige Een triomf waarhij de toegebrachte en geleden
acties, zelfs wanneer elke vervolgstap de cumulatieve nevenschade groter is dan de waarde van het
schade vergroot. behaalde resultaat.

Praktijkvoorbeeld: h  Praktijkvoorbeeld:

Jarenlang procederen over een erfenis waarbij Het “winnen’ van een heveig verbaal conflict in een

de juirdische kosten het totale betwiste vermogen relatie door intimidatie, wat resulteert in het definitieve
ruimschoots passeren. verbreken van het emotionele hechtingscontact.

Herkenning & Qoarbraking: Herkenning & Doorbraking:

Hanteer het principe van verzonken kosten (sunk costs). Definieer vooraf wat de acceptabele nevenschade is.
Beoorded de situatie ustsluitend op basis van foekomstige Toets het resultaat niet aan het gelijk krijgen, maar
baten en lasten vanaf dit exacte peilmoment. + | | % aande duurzame gezondheid van hat ecasysseem.

. _-"- 8
= Strategisch Interventieprotoco] & Beslisbhoom « Stap 1: Identificeer of de drijfveer status/gelijk
is of een meetbaar concreet deel.

Wanneen een cliént of onderhandelaar verstrikt raakt in een escalerende dynamiek, biedt dit stappenplan + Stap 2: Bereken de cumulatieve uitputting
concrete de-escalatiekaders. {emotioneel, financieel, relationeel).

Owertrefien de loekomstige kosten
van verdere stnjd de reéle waarde

o Kosten-Baten Balans Herijken Wat is mijn harde walk-away gre dit conflict?
van de inzet?

Zet de verwachte opbrengst af tegen de doorlopende
kosten van strijd. Negeer reeds gemaakte kosten,

" Praktische Stappen I Persoonlijke Check-in i {'Beslisboom
|
[

Integratieve Herkadering

Onderzoek welke belangen van de tegenpartij kunnen
worden ingewilligd zonder con 5 aan de eigen
kernwaarden.

Welke verbergen kosten (tijd, relatie, stress) betaal ik | Voortzetting leidt tot
momenteel per waek? | Pyrrusovenwinning of
Vioak van de Winnaar.

Er is sprake van aen haalbaar
en evenrdig doel.

Herdalinieer het proces van
E 4 nulsom naar integratell overleg:
anderh:aa ‘frl :ien za:le ik bewank de vooral vastpestelde
il Xl e maximale inzet strikt. b

= k gecantroleerde terugtrekking, E/
i N \}

Breek de escelatie direct af.
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THEMA: EMOTIONELE AFWEER & ZELFBESCHERMING

Thema: Emotionele Afweer & .
Zelfbescherming (Valkuilen 136-140)

Psychologische afweermechanismen treden op wanneer het

psychisch evenwicht bedreigd wordt door overweldigende affecten,
schaamte of relationele kwetsbaarbeid. Deze mechanismen
functioneren primair als automotische zelfbesecherming em innerlijke
coherentie ¥e bewaren, maar belemmeren bij verstarring reéle
verwerking, intimitieit en adaptief leren. In klinische exploratie
ondersteunt herkenning zonder oordeel het herstel van emotieregulatie.

0 Klinische Werkwijze

Benoem afweer niet als weerstand of
tekortkoming, maar als een eertijds

noodzakelijke overlevingsstrategie die
thans het contact met actuele gevoelens
blokkeert.

® Focus: vijf mechanismen waamnee het ego emotionele pijn, schuld
of relationele bedreiging neutraliseert.

® Toepassing binnen sessies: psycho-educatie, het expliciteren van
overlevingsstrategiéén en het vergroten van reflectieve zelfobservatie.

1 COGNITIEVE
"/ VERDRINGING

Het onbewust wegduwen van

pijnlijke, beangstigende herimeringen,
behoeften of interne conflicten it

het waakbewustzijn om acute
emotionele ontregeling te vermijden.

€ Definitie:
Actieve psychische inhibitie
waardoor bedreigend materieal

niet toegankelilk is voor bewuste
reflectio.

(©) Praktijkvoorbeeld:

Een professional evraart structurele
paniekilackien en lichamelljke
uitputling, maar herinnert zich

‘geen enhele stress’ van aen doorgemaakt
integriteitsconfiict op de werkvioer.

-
@ Herkenningsnotitie:

Let op hardnekkige lacunes in namatieven
gekoppeld aan onverlsarde somatische
spanning: nodig de cliént vit om
lichamelijke gewssrwordingen vellig

te ondorzeaken.

PROJECTIEVE
IDENTIFICATIE

Een relationeel mechanisme waarbij
anverdraaglijke eigen geveelens of
2elfbelniden worden projecteserd op
een ander, waarra die ander onbewust
onder druk wordt gezet om zich conform
die projectie te gerdagen.

O Definitie:

Projectie gekoppeld aan subtiel
relationeel appel, waardoor de
ontvangende partij de afgeweerde
emotie daadkeerkelik gaat arveren
en uitieven.

() Praktijkvoorbeeld:
Een cliént die diepe eigen ontoereikendheid
wreest, provoceret en bekritiseert de
| net 20 lang 1ot de beh
daadwerkelijk govoelens van irritatie en
professionele onzekerheid ervanrt.

.
@ Herkenningsnotitie:
Onderzoek tegenowerdrachit, wanneer u
platseling intense affecten ervaart die
niet direct bij uw eigen loeetand passen,
kan projectieve identificatie actief zijn.

EXTERNALISERENDE
VERDEBIGING

Het systematisch toeschrijven van eigen
fouten, tekortkomingen of onaangename
gevoelens aan exlerne omnaolmgndden
of andermans onkunde, om het zelfbeleld
van controle en competentie te handhaven.

O Definitie:
Defensieve externe attributie ter
bescherming tegen schaamte, schuld
of verlise van status.

(@ Praktijkvoorbeeld:
Na een mislokie teampresentatie wijt
@en manager het falen integraal aan
‘onwllfige collegals”™ en ‘siechie
projectsoftware’, zonber de eigen
gebrekkige vowrbereiding onder ogen
te zien.

@ Herkenningsnotitie:
Breng de focus rusilg terug naar de eigen
handelingevnihekd: “Wat kag er binnen
jouw imiloedssfeer en wal riep die situatie
vanbinnen bij jé op?*

BAGATELLISERING

(MINIMISATIE)

Het cognitief verkleinen, wegwuiven
of relativeren van de emst, impact of
gevoelswaarde van traumatische
gebeurtenissen, emotionele krenkingen
of schadelijk gedrag.

Q Definitie:

Reducieren van affectieve lading
door het incident als anbelangnjk
of ‘normaal” te bestempelen.

o Praktijkvoorbeeld:
Een partner reageert op herhaaldelijte
emotuilerst verwaarlozing met:
“ledereen heefl wel eens ruzie, het
stallé niets voor, lk moet me gewoon
niet zo aanstellen.”

@ Herkenningsnotitie:
Validee de avergengszoin zonder mee
te gaan in het bagatelliserende naratief.
geef expliciet testoemming om de wond
werkelljk gewicht toe te kennen,

EMOTIONELE
COMPARTIMENTERING

Het strikt psychisch gescheiden houden
van idige cognities, | feren
of emationele werelden om intrapsychisch
conflict en angst voor ontregeling te

vermijden.

) Definitie:
Compartimenteren van ervaringen
waardoor affectieve integratie
tussen levensgebieden geblokkeerd
blijft.

e Praktijkvoorbeeld:
Een hulpverlener functioneest op het
werk uiterst invoelend en kalm, maar
schakelt bij thuiskomst emotioneel direct
over naar volledige emationele
afstandelijikheld en kie naar het gezin.

@ Herkenningsnotitie:
Maak de overgengsrones ziichbear:
hoe voelt de overstap van de ene ‘kamer”
naar de andere, an welke vermoeidheid
of angst ligt onder deze afscheiding
verborgen?

Interventie- en Werkprotocol: Afweer Onderzoeken in de Praktijk

Gebruik onderstamade stappen en reflectievragen om defensieve patronen in de therapeutiache setting bespreekbaar te maken

zonder defensiviteit te versterken,

® Start altijd bij veiligheid en lichamelijke
stabilisatie alvorens cognitieve defensies

aan te raken.

® Onderzoek de adaptieve functie die het
mechanisme in het verleden heeft vervuld.

Stap 1: Signaleer de verschuiving

Merk op wanneer het narrattief plotseling
versnelt, vlak wordt, beschuldigend naar buiten
slaat of lichamelijk bevriest.

Stap 2: Valideer de beschermingsfunctie
Erken expliciet dat de afweer een nuttige barriére
vormde tegen overspoeling: *Het is volkomen logisch

dat dit deel van jou de deur dichttrok.”

™

Stap 3: Onderzoek het onderliggende affect

‘ o Invulvelden

I Geobserveerde afweer (136-140) en specificke
verbale/somatische signalen van de cliént:

Wat beschermt dit mechanisme op dit moment
| (angst, schaamte, verlies van controle) ?:

0 Aandachtspunt voor de Behandelaar
|

| Confrontatie zonder afdoende rapport 9
leictt vrijwel altijd tot toename van dezellde
afweer. Werk altijd vanuit respect voor het

| overlevingsmechanisme.
S g o

7
>

Vraag gericht naar de kwetsbaarmeid achter het schild:
welke emotie (bijv. verdriet, angst, ontoereikendheid)
moet buiten beeld biliven? | Interventieformule / reflectieve vraag voor de

volgende sessie:

Stap 4: Veranker nieuwe regulatie

Ondersteun de client om de opkomende emaotie in
het hier-en-nu binnen het tolerantievenster fysiek en |
relationeel te verdragen. |

e Nee, buiten venster
(hyper-arousal, verstarring of paniek)
Staak exploratie; richt direct op aarding,

relationele afstemming en fysiologische
regulatie alverens inhoudelijk door te gaan.

Ja, binnen venster

(volobende contact en regulatie)
Onderzoek zacht het mechanisme:

vraag naar de intentie van de bescherming
en nodig reflectie uit.

Is het actuele stressniveau van de cliént binnen het tolerantievenster
om afweer te exploreren?




Valkuilen 141-145:

Groepsgrenzen en Etnocentrische Vertekeningen

Thematisch Kader: Groepsgrenzen en Intergroepsbiases
(Valkuilen 141 t/m 145)

Deze werkkaart behandelt vijf systematische cognitieve
vertekeningen rondom groepsidentiteit, vitsluiting en wij-zij-denken.
Binnen teams, maatschapplelijke contexten en interpersoonlijke conflicten
sturen deze automatische mechanismen evaluaties en besluiten aan.

Klinische & Professionele
Observatie

Onder verhoogde stress of
waargenomen onveiligheid
activeert het zenuwstelsel snelle
sociale categorisering. Blijf alert

op het verschil tussen feitelljk
waargenomen individueel gerdrag
en gegeneraliseerde groepsoordelen.

Inzicht in hoe evolutionaire overlevingsmechanismen categorisatie

en defensieve responsen uitlokken.
= Systematische toetsing van automatische aannames over 'de eigen groep' versus de ander.
» Praktische toepassing via concrete reflectievragen en doorbreekstrategiéén per bias.

143. Etnocentrische
Toeschrijjvingsfout
(Ultimate Attribation Error)

D
y

145. De Vreeemdelingenangst-
heuristiek (Xenofobe Heuristiek)

142. Outgroup

Homogeniteitseffect I8 Stec oy eting

141. Ingroup Favoritisme

£ 2 Maar
Succes = toeval N communicatief
Falen = karakter- L ] rwak

pl A

Het systematisch voortrekken, De perceptie dat leden van de Een primitieve defensieve vuistregel

Het vastpinnen van een individu

positiever beoordelen en buitengroep allemaal identiek Het toeschrijven van succesval i ) ¥ waarbi] onbekende sociale signalen,
generuzer toeschrijven van zijn ('zij zijn allemaal zo"). gedrag van de ingroup aan interne P "f::d el afwijkende gewconten of onbekende
intenties aan leden van de eigen terwijl de eigen groep wordt kwalitieten en falen aan pech, gege:er:h erov:rtu-u[:gerr actoren automatisch als bedreigend
sociale of professionolle groep waargenomen als genuanceerd, terwijl succes van de outgroup e o 1 Ll worden galabeld totdat het

of professionele categorie waartoe

gevariered en individueel uniek. wordt afgedaan als toeval en hun tegendeel bewesen is.

ten opzichte van buitenstaanders. .
| falen aan inherente karaktergebreken. disgsnelshoot
I‘rak‘l.ljk_v?orheeld: | Praltﬁjkvof:rheeld: _ . Praktifk T Praktijkvoorbeeld:
* Een leidinggevende vergeeft + Een afdeling klaagt: 'De beleids-  Ervan uitgaan dat een jonge O [ e e e
isser di i i - W het eigen te
een procedurele misser direct makers begrijpen de praktijk anneer het eigen team een S g e e T e

aan een directe vertrouweling
(*hij had een aware week’),
terwijl deacifide fout van een
externe partner als bewijs van
nalatigheid geldt.

Doorbreekstrategie:

® Pas geanonimiseerde criteria

nooit en reageren altijd star’,
terwijl de eigen afdelingsleden
jurxil worden beschreven als
mensen met uiteenlopende
stijlen en meningen.

Doorbreekstrategie:

® Zoek actief naar minstens drie

deadline mist, ligt het aan
‘overmacht en systeemstoringen”.
Mist de andere organisatie de
deadline, dan heet het "structurele
onbekwaamheid'.

Doorbreekstrategie:

® Pas de omkeringstoets toe:

digitaal vaardig is maar
communicatief tekortschiet, |
zonder diens daadwerkelijke
vaardigheden 2a toetsen. |

Doorbreekstrategie:

* Toets besluitvorming aan

partnerbedrijf direct af met een
gevoel van wantrouwen omdat
het afwijkt van da vertrouwde
standaard.

* Benoem de fysiologische alertheid,

toe en stel de vraag: 'Zou ik dit interne tegenstellingen of verklaar het gedrag van de gedragsspecifieke data en normaliseer de onzekerheid en

oordeel vellen als deze persoon individuele variaties binnen buitengroep eerst uistluinted vraag door: "Op welke concrete formuleer twee objectieve
tot een ander team behoorde?’ de betreffende buitengroop. aan de hand van situationele observaties van déze persoon voordelen van de afwijkende
factoren. baseer ik deze conclusie? invalshoek. |

Gebruik onderstaand werkformulier om een recent intergroepsconflict of evaluatiemoment
te ontleden op mogelijke vertekeningen.

( ST N ) *-Iz- Beslissingskader
| Gedetecteerde situatie of wij-zij-spanning:

Herkent u bij uzelf of in het team verhoogde defensiviteit
richting een buitengroep?

Welke van de 5 biases (141-145) speelde hier mogelijk mee?

Nee: evaluatie verloopt
neutraal en gedifferentieerd

Ja: er heerst wantrouwen en
‘wij versus zi|-taalgebruik

Wat is het feitelijke, objectiveerbare gedrag los van groepskenmerken?

0 Pauzeer het o
besluitvormingsproces. Houd de geanonimiseerde
NP G P S P Laat beide partijen hun beoordelingscriteria aan
a Herformuleerde, inclusieve conclusie en vervolgactie: aannames toetsen aan en borg individeule toetsing
aat il feitelijke data en zoek expliciet in het teamverslag.
naar gedeelde belangen.




 —148 MENTALE VALKUILEN —

Pagina 30: Existentieel Oordeel en Afsluitende Integratie

keuzes, gedragsmodificatie of therapeutische inspanningen
Existentieel fundamenteel betekenisloos zijn door de onvermijdelijkheid

Nihilisme-bias van tegenslag of mortaliteit.
(Fatalisme-valkuil) e Definitie: Een cognitieve defaitistische vervorming waarbij

existentiéle unzekerheid wordt verward met absolute
STANDAARD doelloosheid van handelen.

N Praktijkvoorbeeld: Een cliént staakt exposureoefeningen met
//- N de uitspraak: 'Uiteinnélijk stelt niets in dit universum iets voor,
Wh

J — —
r 146 De automatische cognitieve aanname dat individuele
[ ]

dus waarom zou ik mijn angst onder ogen komen?'

W< 3 Doorbraakstrategie: Herformuleer naar actief existentialisme:

\,\ / f betekenis is geen statisch gegeven dat ontbreekt, maar een
S < actieve constructie door gerichte handelingen en persoonlijke waarden.

De hardnekkige overtuiging dat aljemene statistische risico's,
burn-outsymptomen of emotionele grenzen wel van toepessing —

De Illusie van zijn op de medemens, maar niet op het eigen individu. £¥ )
N

Ult_zonderlukhe_lq e Definitie: Een selectieve optimisme-vervorming die leidt tot
(Unique Invulnerability) het structureel bagatelliseren van eigen kwetsbaarheid en

fysiek tal ! g
STANDAARD ysieke/mentale grenzen A
Praktijkvoorbeeld: Een hulpverlener die structureel 60 uur per @ %

week draait zonder supervisie en stelt: 'Anderen raken overbelast
bij zo'n casuslast, maar mijn incasseringsvermogen is onbeperkt.’

Doorbraakstrategie: Valideer fysiologische universele limieten.
Toets overtuigingen aan objectieve biologische stressmarkers
(slaap, hartslagvariabiiteit, cognitieve fouten).

De metacognitieve neiging om denkfouten en vertekelingen

haarfijn te herkennen bij anderen, terwijl men overtuigd blijft
De Valkuil van van de eigen rationele objectiviteit en immuniteit.

de Blinde Vlek e Definitie: Het onvermegen om de impact van onbewuste
(Bias Blind Spot) cognitieve en motivationele vooroordelen op het eigen

beoordelingsvermegen waar ta nemen.
STANDAARD 4 L 1 4 -
Praktijkvoorbeeld: Een diagnosticus die collega's beticht van ?

_ Metacognitieve Kernregel

Kennis van mentale valkuilen
beschernt niet automatisch tegen
g Doorbraakstrategie: Institutionaliseer metacognitieve nederigiheid. het maken ervan. Alleen structurele
E Y Hanteer gestandaardiseerde intervisie, blinde dossierbeeordeling procesmatige toetsing en externe

_ v en expliciete contra-indicatie-checklists. feedback doorbreken de blinde viek.

confirmatiebias, mear de eigen initiéle hypothese niet aan

/
/,, falsificatie toetst omdat ‘ik zuiver feitelijk observeer".

&

EE| Afsluitend Compendium: | pe 3 Fasen van Integratie

Integratie van het 148-Valkuilensysteem o e o

Met het voltooien van valkuil 148 is het compendium compleet.
Dit overzicht structurrert de systematische toepassing in diagnostiek,
supervisie en cligntbegeleiding.

Fase 1 Fase 2. Fase 3:

Detectie & Labeling Falsificatie & Expliciteren Structurele Borging
Identificeer het specifelke Vraag gericht naar Veranker gedragsalternatieven
¢ Systeem 1 & Systeem 2: Herken wanneer tijdsdruk of affectieve patroon (bv. zwart-witdenken, ontkrachtende feiten die in concrete routines of

arousal het snelle, heuristische denken activeert ten koste van blinde viek) aan de hand van door de bias worden behandelprotocollen om
analytische reflectie. het concrete taalgebruik of genegeerd en formuleer recidive onder stress te

- - A . . besluitvermingsgedrag. alternatieve scenario’s. voorkomen.
¢ Metacognitieve Monitoring: Gebruik de 148 kaarten niet als statisch

etiket, maar als dynamische reflectietool tijdens casusanalyses.
¥ y ¥ Primaire actieve valkullin de huidige casus / Gekozen interventie of falsificatievraag ter doorbreking

* Normalisatie: Bespreek valkuilen als functionele evolutionaire shortcuts werkcotnest
die in complexe situaties ontsporen, niet als pathologische defecten.

Hoe reageert de cliént of professional op de confrontatie met een actieve cognitieve valkuil?

Defensief of toeschrijvend aan externe factoren Verlaag directe confrontatie; focus op fysiologische
(Blinde viek / Fatalisme) » emotieregulatie en ondereeck gezamenlljk neutrale
e voorbeelden buiten de directe casus.

Nieuwsgierig en reflectief Start onmiddeilijk Fase 2: inventariseer ontkrachtend bewijs
(Open voor metacognitie) en ontwerp een praktisch gedragsexperiment om het denkpatroon
te testen.




